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Abstract :       
Job performance is one of the important pillars in the 

functional aspect as it contributes to the success of the 

organization through its implications and impact in it and 

seek all organizations in the attention to performance and 

try to raise the level of performance of workers through a 

range of factors that affect directly or indirectly, The extent 

of the contribution of the workers in the decision-making 

process and the impact of this on the performance of 

employees that the process of participation of workers in 

decision-making leads to a sense of workers attention and 

feeling great moral incentive and therefore will affect the 

performance of employees and the relationship was 

measured between the participant (65) Employees in the 

General Directorate of Scholarships and Cultural from the 

Relationships – affiliated to the Ministry of Higher 

Education and Scientific Research in Iraq.. The data were 

collected through the adoption of the questionnaire as a 

main tool. Data were analyzed using the SPSS program. 

The results showed that there is a strong statistical 

significance between participation in decision making and 

functional performance. There is also a statistically 

significant effect. Participation in decision making affects 

performance Career for employees                                         
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  المستخلص
الوظيفي احد الركائز المهمة في الجانب الوظيفي كونه يساهم في عملية نجاح  الأداءيعتبر  

الوظيفي  الأداءبفيها وتسعى جميع المنظمات في للاهتمام  وتأثيرهالمنظمة من خلال انعكاساته 

بشكل مباشر او ومحاولة في رفع مستوى اداء العاملين من خلال مجموعة من العوامل  التي توثر به 

ذلك في اداء  تأثيرمدى مساهمة العاملين في عملية صنع القرارات و  إلىغير مباشر , تناول الباحث 

شعور العاملين بالاهتمام  إلىالعاملين كون ان عملية مشاركة العاملين في صنع القرارات تؤدي 

وظيفي للعاملين وعلية تم قياس ال الأداءوالشعور بالحافز المعنوي الكبير وبالتالي سينعكس ذلك على 

العينة التي بلغت  الأداء الوظيفي من خلالالعلاقة بين مشاركة العاملين في صنع واتخاذ القرارات و

( من العاملين في دائرة البعثات والعلاقات الثقافية التابعة لوزارة التعليم العالي والبحث العلمي 65)
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البيانات  تحليلوتم  لذلك,رئيسية  كأداةاد الاستبانة في العراق. وجمعت البيانات من خلال اعتم

ان هنالك علاقة قوية ذات دلالة احصائية بين  وبينت النتائج (23) صدار( إSPSS) برنامجباستخدام 

ذات دلالة احصائية حيث ان  تأثيرهنالك  الوظيفي. كذلك الأداءمشاركة في صنع القرارات و

 .الوظيفي للعاملين الأداء المشاركة في صنع القرارات تؤثر على

 المقدمة:

يشهد العالم اليوم منافسة كبيرة في كيفية مواكبة التطور التكنلوجي المستخدم على   

يعتبر احد الركائز  كونهالوظيفي للعاملين  الأداءمستوى العالم وعلية تركز المنظمات على 

تطوير وان مدى استخدام التكنلوجية المهمة في المنظمة لما يقوم به من مساهمة فعالة في عملية ال

ومستوى الموارد البشرية المتاحة , لان  الأداءفي المنظمة يعتمد بشكل اساسي على مستوى 

الموارد البشرية الموجودة في المنظمة تعتبر مصدر اساسي في المنظمة حيث تسعى المنظمات 

مة الدورات والندوات وغيرها العمل على تركيز الاهتمام والعمل على تطويرها من خلال اقا إلى

للعاملين وبالتالي سوف ينعكس  الأداءالتي تساهم بشكل مباشر او غير مباشر في رفع مستوى 

على مستوى المنظمة ومدى مواكبة المنظمة للتطور الحاصل في العالم . . تساهم  الأداءهذا 

ى التكنلوجية فتقوم هذه ومستو الأداءالمنظمات الكبيرة والصغيرة على تسليط الضوء في طبيعة 

المنظمات بوضع مجموعة من الخطط والاهداف والاستراتيجيات التي يندرج توجهها نحو نجاح 

المنظمة حيث ان هذه الخطط والاهداف والاستراتيجيات سوف يتم تحقيقها من خلال العاملين في 

ا تساهم به في تحقيق المنظمة لذا تعتبر الموارد البشرية مصدر مهم في عملية نجاح المنظمة لم

فيجب الاهتمام بهذه المصادر  المنظمة,الاهداف والخطط والاستراتيجيات التي يتم وضعها في 

 الوظيفي. الأداءوالعمل على رفع مستوى 

صنع القرار من المواضيع المهمة التي اخذت مساحة كبيرة في المجال  يعتبر موضوع  

عام وعلى العاملين بشكل خاص كونهم العامل الحاسم  الكبير في المنظمة بشكل لتأثيرهاالاداري 

في اتخاذ القرارات التي تكون الحل الامثل في المنظمة وعلية فان موضوع مشاركة العاملين في 

  المنظمة.تطور عمل  ويساهم فيصناعة القرار يعتبر مهم حيث محفز للعاملين 

ين المتغير المشاركة في صنع تناول الباحث في الدراسة والتي تتكون من متغير هوعلي  

مباحث  أربعحيث يتكون البحث من  الوظيفي. الأداءالقرارات متغير مستقل اما المتغير التابع هو 

الاول الجانب المنهجي حيث يتكون من مشكلة البحث والاهداف وفرضيات واهمية  )المبحث

ي حيث يتكون من النظر )الجانبوالمبحث الثاني  البيانات(البحث وطريقة جمع وتحليل 

يتكون من الطرق  العملي: )الجانببحث الثالث مالسابقة حول المتغيرين( وال الدارسات

 )الاستنتاجاتالمبحث الرابع و نتائج(الاحصائية المستخدمة في تحليل البيانات والحصول على 

 .والتوصيات(

 منهجية البحث الاول:المبحث 

 الاهمية, الاهداف, البحث, )مشكلة ت منهاالفقرايتناول هذا المبحث من مجموعة من   

مفصل  بشكلإليها التطرق تم سيجمع البيانات وتحليلها( التي  الفرضيات, الافتراضي,المخطط 

 :دناهأفي 

 البحث:مشكلة أولاً. 

تهتم المنظمات بشكل دائم على مواكبة التطور والتكنولوجي المستخدمة بما يساهم في   

. تحقيق اهدافهاها في كيفية تحسين اداء العاملين كونه يساهم في نجاح المنظمة فيصب اهتمام

كذلك اشراك العاملين  فيها.الوظيفي جزء مهم في المنظمة واحد الركائز الاساسية  الأداءويعتبر 
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ومن  المنظمة.وهذا ما سينعكس على مستوى  الأداءفي صنع القرارات ويساهم في تحسن نوع 

مشكلة البحث من  ويمكن اجمالفي دائرة البعثات والعلاقات الثقافية هذا المنطلق اجريت الدراسة 

 التالية: التساؤلاتخلال 

 المبحوثة؟ما واقع مشاركة العاملين في اتخاذ القرار في الدائرة . 1

 المبحوثة؟الوظيفي السائد في الدائرة  الأداءما مستوى . 2

 الوظيفي؟ الأداءقرار والارتباط بين مشاركة العاملين في صنع ال ما طبيعة. 3

 الوظيفي؟ الأداءمشاركة العاملين في صنع القرار على  ما تأثير. 4

  البحث:اهمية ثانياً. 

 مبين: تلخيصها كماتتجلى اهمية البحث بمجموعة من النقاط تم   

 الأداءو القرار,اهمية المتغيرات المجموعة )المشاركة في صنع  من خلال أهميتهيستمد البحث . 1

 ظيفي(الو

 دراسة واقع متغيري البحث في دائرة البعثات والعلاقات الثقافية.. 2

 تسليط الضوء على مشاركة العاملين.. 3

  العاملين.من خلال مشاركة  الأداءاعطاء صورة واضحة عن كيفية رفع مستوى . 4

 اهداف البحث ثالثاً. 

 يفي.الوظ الأداءقياس العلاقة بين المشاركة في صنع القرارات و. 1

 الوظيفي. الأداءقياس تأثير المشاركة في صنع القرارات في . 2

 المتاح.الوظيفي السائد او  الأداءالتعرف على طبيعة . 3

 النموذج الافتراضي رابعاً. 

يتكون النموذج الافتراضي لهذه الدراسة من متغيرين المتغير المستقل )المشاركة في   

 بع )الأداء الوظيفي( وكما مبين ادناه:صنع واتخاذ القرارات( والمتغير التا

 (: النموذج الافتراضي1) شكلال

 

 

 

 

 المصدر: اعداد الباحث بالاعتماد على الدراسات السابقة.

 البحث:فرضيات خامساً. 

هنالك علاقة قوية ذات دلالة احصائية موجبة بين المشاركة في صنع  :الاولى ةالرئيسالفرضية 

 الوظيفي. الأداءالقرارات و

 الفرعية:الفرضيات 

الوظيفي  الأداءهنالك علاقة قوية ذات دلالة احصائية بين المشاركة في صنع واتخاذ القرارات و -

 الدافعية.الناجم عن القوة 

 الأداءهنالك علاقة موجبة قوية ذات دلالة احصائية بين المشاركة في صنع واتخاذ القرارات و -

 الوظيفي الناجم عن القدرة.
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ذات دلالة احصائية بين المشاركة في صنع واتخاذ  تأثيريوجد  الثانية:ة الرئيسالفرضية 

 .الوظيفي الأداءالقرارات و

 البيانات:جمع وتحليل سادساً. 

الوظيفي تم اخذ  الأداءبين المشاركة في صنع القرارات و والتأثيرلغرض قياس العلاقة   

رة التعليم العالي والبحث وزا إلىة التابعة عينة عشوائية من دائرة البعثات والعلاقات الثقافي

انة في جمع البيانات وصممت الاستب الباحث على الاستبانة كمصدر رئيسحيث اعتمد  ,العلمي

حيث تم الاعتماد على الدراسات السابقة في صياغة فقرات , على شكل مجموعة من الفقرات

( في صياغة )اربع فقرات( المتعلقة 2012, الاستبانة حيث تم الاعتماد على دراسة )ابان وناجي

, بالبعد او المتغير الفرعي )المشاركة في صنع واتخاذ القرارات( والمعتمدة على دراسة )العباسي

( مع تغيير الفقرات بما يتناسب مع نمط وطبيعة 2009, )حمدي ( و2005, )الخالديو ( 2005

ياغة الفقرات المتعلقة بالمتغير ( في ص2013, وكذلك تم الاعتماد على دراسة )سحر, الدراسة

التغيرات المطلوبة بصياغة الفقرات بما ينسجم مع  بإجراءقام الباحث  , كماالوظيفي( الأداء)

 طبيعة الدراسة.

( استمارة استبيان على العاملين في دائرة البعثات وبلغ عدد الاستمارات 97تم توزيع )  

بعد الانتهاء من جمع البيانات  (65حليل بلغ عددها )( اما الصالح منها للت87التي تم استردادها )

بين المشاركة في صنع  والتأثيرلقياس العلاقة ( SPSS) قام الباحث بتحليلها من باستخدام برنامج

 الوظيفي. الأداءالقرارات و

 قياس ثبات الاستبانة سابعاً. 

ثبات الاستبانة لغرض قياس ثبات الاستبانة تم استخدام معامل كرونباخ الفا واتضح   

 ادناه:وامكانية استخدامها في كافة الاوقات وكما مبين في الجدول 

 (.P) بالرمزالمشاركة في صنع واتخاذ القرار  إلىحيث تم الترميز 

 (.JP) الوظيفي بالرمز الأداء إلىوكذلك تم الترميز 

  (.MF) الوظيفي الناجم عن القوة الدافعية الأداء إلىوتم الترميز 

 (.A) الوظيفي الناجم عن القدرة الأداء إلىترميز وتم ال

 ثبات الاستبانة قياس (1) جدولال

 معامل كرونباخ الفا المتغير 

 87 (Pبالرمز )المشاركة في صنع واتخاذ القرار  1

 79 (JPالأداء الوظيفي بالرمز ) 2

 .حث بالاعتماد على بيانات الحاسوباعداد البا المصدر:

 

 جانب النظريال الثاني:المبحث 

يتناول الجانب النظري كلا من المتغيرين المتغير المستقل )المشاركة في صنع واتخاذ   

يتناول مجموعة من الدراسة تخص كلا منهما  وكذلكالوظيفي(  الأداءالقرارات( والمتغير التابع )

 مبين:وكما 

 القرارات:في صنع واتخاذ  المشاركةاولاً. 

 القرار:مفهوم المشاركة في صنع . 1

المشاركة في القرارات التي تتخذها المنظمة  اأنهعرف المشاركة في صنع القرار على ت  

 .(Locke & Schweiger, 1979)في تقاسم بين الاعضاء صانعي القرار  التأثيراو 
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البحث  لوكان التركيز الاساسي في السنوات عديدة ح (Mitchell, 1973) إلىطبقاً و  

كذلك  القرار.العديد من الباحثين في دراسة العلاقة بين المشاركة وصنع  التنظيمي في حين ركز

ً في  أكثربعض الاحيان يكون القرار الجماعي المتخذ  تحقيق الاهداف كونه كان بموافقة نجاحا

 .(Black & Gregersen, 1997)في التحقيق  أكبر نتائجهالجميع فتكون 

ى انها المشاركة في القرارات لغرض عل (Knoop, 1995)فها من قبل يتم تعر كما  

فان عملية المشاركة  هوعلي المنظمة, إلىانجاز وتحقيق اهداف والخطط والاستراتيجيات التابعة 

مما المنظمة كذلك  اتجاهفي صنع القرار سوف يجعل او يساهم في تحسين العلاقة ما بين العاملين 

 .(Kumar & Giri, 2013)من التزام العاملين في المنظمة  يزيد

وجود صلة ما بين التزام العاملين والمشاركة في صنع  إلىتشير البحوث بشكل عام  ةعاد  

ان اغلب العاملين  إلى بالإضافة. (Appelbaum et al., 2013) ليهإر القرار وهذا ما اشا

ي تخلالها التعرف على جهودهم الن وسائل التعرف التي يتم م أحديعتبرون المشاركة هي 

 .(Giri & Kumar, 2013)في عملهم  اهيبذلون

 طرق مشاركة الموظفين في صنع القرار:. 2

ان عملية مشاركة الموظفين في صنع القرار تعتبر مهمة كونها تساهم في تحفيز   

لغرض مشاركة الموظفين في  هالعمل وعليالعمل بما يعكس ايجابياً على طبيعة  باتجاهالموظفين 

 Torres, 1991; Gold and Hall, 1990, cited inساسيتين )أصنع القرار يتضمن طريقين 

Knudsen, 1995 )وكما مبينمباشرة الغير ا المشاركة المباشرة والمشاركة هم : 

 نفسهطبيعة الفراد كونه يعتمد على الفرد  إلىتشير المشاركة المباشرة  المباشرة:المشاركة  -

-5الوسطى  الادارة-4الاقتراحات  برامج-3ل العم لجان-2 التشاورية الادارة-1)بقرار الفرد 

 المجموعات(. احاطة-6المجموعة  مناقشة

 التشاورو الجماعية المفاوضة) مباشرةالطريقتين للمشاركة غير ناك ه مباشرة:الالمشاركة غير  -

  (.المشترك

 طرق المشاركة في صنع القرار (:2شكل )ال

 

 

 

 

 

 

 
 

 .اعداد الباحث المصدر:

 لمؤثرة على مشاركة الموظفين في صنع القرار: العوامل ا. 3

د من العوامل التي توثر على مشاركة العاملين في صنع القرار في المنظمة يعدالهنالك   

 هي:هذه العوامل و

العاملين قد يكون عامل  اتجاهعندما تكون هنالك حالة من نوع قلة الثقة من قبل الادارة  الثقة: -

اتخاذ العاملين قرارات لا  إلىفي صنع القرار وهذا ما سوف يؤدي موثر في مشاركة العاملين 

 (.Engelen, 2004ة )صالح المنظم إلىتصب في صالح المنظمة اي ليس لهم نظرة 
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العوامل  أحدحجم العمل والتوزيع الجغرافي في المنظمة ايضا  يعتبر طبيعة :المنظمةهيكل  -

صنع نظاماً من  إلىالتشتت الجغرافي للمنظمة  ويؤدي ,المؤثرة مما يجعل المشاركة غير عملية

 (Mizrahi 2002). مستحيلاالمشاركة في صنع القرار 

ك العاملين في عملية صنع االعوامل المؤثرة والتي قد تساهم عدم اشر أحد العاملين:مهارة  -

 حيث ان بيئة الاعمال لا تكن قادرة عند اتخاذ القرارات في حالة وجود ضعف فيهي  القرار

 (Knudsen, 1995; Levinson, 2001.)المهارات

يساهم في تحديد نوع  لأنهالعناصر المهمة والحاسمة في صنع القرار  أحديعتبر الوقت  الوقت: -

اي يتطلب اتخاذ قرار  ما, بشأن موضوعبعض المنظمات يكون قرارها فوري و ,القرار

 (Lawler’s, 1990.)سريع

 شاركة الموظفين في صنع القرارالمؤثرة على م العوامل( 3) شكلال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .اعداد الباحث المصدر:
 

 ً  الوظيفي: . الأداءثانيا

 الوظيفي: الأداءمفهوم 

الوظيفي غالبا ما  الأداءان مفهوم  إلى (Ugwu (2017,حيث اشار الأداءتتعدد مفاهيم       

ه مفهوم شائع ومتداول يستخدم في علم النفس الصناعي وكذلك في المنظمات الصناعية فاعلية ان

الوظيفي غالبا ما  الأداءان مفهوم  إلى (Ojo, 2009وأشار ) عملهم.كيفية اداء الناس  إلىيتركز 

 Hoseكما أشار ) اليومي.يجري خلال عملهم عمل الناس او سلوك عملهم او ما  علىيرتكز 

 الأداءلمفهوم  ن في عملهم يمثل الاساس الرئيسوه العاملإلى ان طريقة ما يقوم ب( 2012,

الوظيفي كقيمة  الأداءكذلك تم تعريف  .الأداءالوظيفي كون ان عمل العاملين في عملهم يمثل 

ن خلال الوقت الزمني ومن خلال العمل اليومي الذي يقوم به العامل متوقعة للمنظمةاجمالية 

 (Motowidlo, 2003.)المحدد لهم

الوظيفي كمفهوم عام يعتبر مهم من  لأداءاالعديد من الباحثين على ان  أكدفقد  هوعلي  

كل من  هشار اليأما  وهذاالبسيط,  بالأمرالوظيفي  الأداء إلىحيث مضمونه كونه لا يمكن النظر 

(Hunthausen, 2000; Motowidlo, Borman, and Smit, 1997.) 

ً و    إلىالوظيفي  الأداءتم تقسيم  Borman and Motowidlow (1993) إلى طبقا

 :نوعين

ما يقوم بها العاملين نحو تحقيق  عادةً مجموعة الانشطة التي  إلىويشمل ذلك  المهمة:اداء . 1

اهداف المنظمة والتي تتمثل بالمحافظة على الجزء التقني بالمنظمة مثل الاشراف 
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العاملين او الفرد لواجبة الذي يقوم به  الأداءكذلك يصف  (Motowidlo, 2003).والتخطيط

واجب  عادةً طبيعة عملة والذي يصف  إلىمحدد له طبقاً  ةً ساسي والذي يكون عاداو الا الرئيس

ر في عملية انتاج الانشطة او مجموعة الانشطة التي تساهم بشكل مباش إلىويشير  شخصي.

 (Motowidlo, Borman and Smit, 1997).السلع والخدمات

فرد العامل من خلال عمله في تحسين نوعية و الأن وما يقوم به العامل إلىيشير والسياقي:  الأداء. 2

و ما يقوم به من جهد في تحسين نوع بيئة العمل ويكون ذلك مبني على أالخدمات التي يقدمها 

 (Borman & Motowidlo, 1997) والاستراتيجيات.ق الاهداف والخطط الرؤية والقدرات وتحقي
 

 الجانب العملي: المبحث الثالث

للبحث مجموعة من العمليات الاحصائية المستخدمة لغرض يتضمن الجانب العملي   

  مبين:التحليل البيانات التي تم جمعها ولغرض الحصول على النتائج وكما 

ونسبة عدد  الإناثكل من نسبة عدد  هو تحليليتضمن المحور الاول من التحليل  النتائج:تحليل . 1

( وعدد الذكور 38ث )ث بلغت عدد الاناحي (2)الذكور وهذا ما تم الاشارة له في الجدول رقم 

عدد  اختيارها ونسبة( من اجمالي العينة التي تم 58.5) الإناثوكذلك بلغت نسبة عدد ( 27)

   ادناه:وكما مبين ( من اجمالي العينة التي تم اختيارها 41.5الذكور بلغت )

 عدد الاناث والذكور (2جدول )ال

 ذكر، انثى) الجنس)

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 41.5 41.5 41.5 27 ذكر 

 100.0 58.5 58.5 38 ثىنا

Total 65 100.0 100.0  

 .على مخرجات الحاسوب الباحث بالاعتماد المصدر: اعداد

  مبين:وكما اعمار العينة التي تم اختيارها  إلى( 3وكذلك يشير الجدول )  

 لعينة من ناحية الاعمارمواصفات ا (3جدول )ال

 العمر

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 29  12.3 12.3 12.3 8 واقل 

39 - 30 33 50.8 50.8 63.1 

49 - 40 16 24.6 24.6 87.7 

 100.0 12.3 12.3 8 اكثرف  50

Total 65 100.0 100.0  

 .على مخرجات الحاسوب الباحث بالاعتماد المصدر: اعداد

لغرض تحليل وتفسير البيانات والحصول على نتائج والتي  وتفسيرها:عرض وتحليل والبيانات . 2

  مبين: الوصفي وكمايمكن من خلال التعرف على العينة استخدم الباحث الاحصاء 

 من متغير في كلاً  مهااستخدوالذي تم  (Descriptive statisticsالاحصاء الوصفي )  

  من:والذي يضم كلا (, JPي )الوظيف الأداءو (P)لمشاركة في صنع واتخاذ القرار بالرمز ا

 .(Meanالوسط الحسابي ) -

 .(Standard Deviationمعامل الاختلاف ) -

 .(Varianceالانحراف المعياري ) -
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 (P) لرمزالتحليل الوصفي للمتغير المشاركة في صنع واتخاذ القرار:  والذي تم الترميز له با. 3
المشار اليها في   (P1, P2, P3, P4تساؤلات ) من خلال اربع قياسهفي هذه الدراسة والذي تم 

ترتيب فقرات الاستبانة من حيث اهمية  إلى( المبين في ادناه 4الاستبانة حيث يشير الجدول رقم )

( P1لفقرة )ان اعلى قيمة في الوسط الحسابي جاءت في ا إلىالاجابات العينة  وهذا ما يشير 

(  وكذلك بلغ الانحراف 1.48( وبمعامل اختلاف بلغ )3.64حيث بلغ الوسط الحسابي )

ان اقل قيمة في الوسط الحسابي جاءت في الفقرة  ( وكذلك يبين الجدول ادناه1.22المعياري )

(P3( حيث بلغ الوسط الحسابي )وبلغ الانحراف المعيار 1.40( وبمعامل اختلاف بلغ )3.14 )

(1.18.) 

4. 

 الوصفي للمتغير المشاركة في صنع واتخاذ القرار التحليل (4) جدولال
Descriptive Statistics 

 N Mean الفقرات
Std. 

Deviation 

Varianc

e 

P1 65 3.6462 1.21746 1.482 

P2 65 3.3385 1.20256 1.446 

P3 65 3.1385 1.18423 1.402 

P4 65 3.5692 1.18545 1.405 

Valid N (listwise) 65    

 اعداد الباحث بالاستعانة على مخرجات الحاسوب المصدر:

  الوظيفي: الأداءالتحليل الوصفي الخاص في . 5

الوظيفي والذي  الأداءيتضمن هذا المحور الاهمية او تشخيص مستوى الاهمية للمتغير   

الوظيفي الناجم عن  الأداء)من خلال بعدين وهما  قياسهوالذي تم  (JP) تم الترميز له بالرمز

 .(Aالوظيفي الناجم عن القدرة  الأداءو ,MFالقوة الدافعية والذي تم الترميز له بالرمز 

حيث تم قياس هذا البعد من خلال خمسة  الدافعية:الوظيفي الناجم عن القوة  الأداءالبعد الاول  -

ين في ( وكما مبMF1, MF2, MF3, MF4, MF5تساؤلات والتي تم الترميز لها بالاتي )

( قد حصلت على اكبر قيمة في الوسط MF4ان الفقرة ) إلى( ادناه حيث يشير الجدول 5) الجدول

ك بلغ الانحراف المعياري ( وكذل1.58( وبلغ معامل الاختلاف )3.73الحسابي حيث بلغ )

(1.26). 

لغ معامل ( وب2.29( اقل قيمة في الوسط الحسابي حيث بلغ )MF5كذلك تمثل الفقرة )و  

 :( وكما مبين في الجدول ادناه1.21( وكذلك بلغ الانحراف المعياري )1.46الاختلاف )

 (MF الوظيفي الناجم عن القوة الدافعية الأداء)المتغير  الوصفيالتحليل  (5جدول )ال

Descriptive Statistics 

 N Mean الفقرات
Std. 

Deviation 
Variance 

لي عند تحقيقي  رؤسائيهنالك تقدير كبير من قبل 

 .(MF1)مستوى عال من الأداء 
65 3.1692 1.34128 1.799 

 65 3.6462 1.28002 1.638 (.MF2) هنالك مساواة في توزيع العمل بين الموظفين

جميع الموظفين يخضعون إلى مقياس تقويم الأداء 

 (.MF3) الذي يقيس اداء كل منهم
65 3.2615 1.32614 1.759 

ئرة التي اعمل بها حوافز تشجيعية ترفع تمنحني الدا

 (.MF4)وى الأداء تمن مس
65 3.7231 1.25633 1.578 

 65 2.2923 1.20834 1.460 (.MF5)يزداد مستوى اداء عملي بالتحفيز المعنوي 
 Valid N (listwise) 65    

 .اعداد الباحث بالاستعانة بمخرجات الحاسوب المصدر:
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الوظيفي في هذه  الأداءوظيفي الناجم عن القدرة: يمثل البعد الثاني من ابعاد ال الأداءالبعد الثاني  -

من خلال اربعة تساؤلات والذي تم  قياسهالوظيفي الناجم عن القدرة والذي تم  الأداءالدراسة وهو 

( 3.06)( اعلى قيمة في الوسط الحسابي حيث بلغ A3حيث تمثل الفقرة ) (Aالترميز له بالرمز )

 أصغر( A1كذلك تمثل الفقرة ) (.1.27( وبلغ الانحراف المعياري )1.62اختلاف )وبمعامل 

( والانحراف المعياري 0.62( وبلغ معامل الاختلاف )2.00قيمة حيث بلغ الوسط الحسابي )

 ( ادناه: 6مبين في الجدول رقم ) ( وكما0.79)

 رة الوظيفي الناجم عن القد الأداءالوصفي للبعد  ( التحليل6) دولجال

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation Variance الفقرات

 65 2.0000 .79057 .625 (.A1)امتلك قدرة كبيرة في انجاز الاعمال دون ملل 

العمل المناط بي مناسب ومتوازن مع المستوى العلمي 

 (.A2) المؤهل به
65 2.8308 1.32958 1.768 

A3 65 3.0615 1.27325 1.621 

هنالك تقدم واضح في اداء الموظفين من خلال تنمية 

 (.A4)قدراتهم 
65 2.9385 1.37928 1.902 

 Valid N (listwise) 65    

 اعداد الباحث بالاستعانة بمخرجات الحاسوب المصدر:

  الفرضيات:اختبار . 6

حيث الفرضيات التي تم وضعها في بداية البحث  إلىيتضمن هذا المحور اجراء اختبار   

المتغير المستقل  المتغيرينايجاد العلاقة بين  لغرض( SPSS) برنامج الباحث باستخدامقام 

 الوظيفي: الأداءالمشاركة في صنع واتخاذ القرار والمتغير التابع 

 المتغيرات:ايجاد العلاقة بين * 

مستقل العلاقة ما بين المتغيرين المتغير ال بإيجادلغرض اختبار الفرضيات قام الباحث   

 الأداءوالمتغير التابع )(, P) ( والذي تم الترميز له بالرمزاذ القرارات)المشاركة في صنع واتخ

الوظيفي الناتج عن القوة  الأداءالبعد الاول  داايجو ,(JPالوظيفي( والذي تم الترميز له بالرمز )

ي الناتج عن القدرة والذي الوظيف الأداء( والبعد الثاني MFالدافعية والذي تم الترميز له بالرمز )

( وذلك من Pearson( من خلال مصفوفة الارتباط لمعامل الارتباط )Pتم الترميز له بالرمز )

 : البحث وكما مبين في الجدول الاتياجل دعم فرضيات البحث التي تم وضعها في بداية 

 (JP :لمتغير )الأداء الوظيفيوا (P القرارات:في صنع واتخاذ  )المشاركةالمتغير العلاقة بين  (7جدول )ال

Correlations 

 P JP 

P Pearson 

Correlation 

1 .615** 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 65 65 

JP Pearson 

Correlation 

.615** 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 65 65 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 د الباحث بالاستعانة بمخرجات الحاسوباعدا المصدر:
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هنالك علاقة قوية ذات دلالة احصائية موجبة بين المشاركة في صنع  :ولىلأا ةالرئيسالفرضية 

 الوظيفي. الأداءالقرارات و

في صنع واتخاذ  )المشاركةحيث تضمن الفرضية الاولى وجود علاقة المتغير المستقل   

الوظيفي( والذي تم الترميز له  الأداءوالمتغير التابع ) (Pلرمز )باوالذي تم الترميز له  القرارات(

ان  أعلاه( والمشار اليه 7من خلال ما تبين من النتائج المبينة في الجدول )ه ( وعليJPبالرمز )

وعند مستوى  (0.615)**  الارتباطك علاقة قوية موجبة بين المتغيرين حيث بلغ معامل هنا

0.01 level (2-tailed). مصفوفة من خلال ذلك يتبين ان  موجبة.ات دلالة احصائية ذ

 .هاعلا الفرضيةتدعم  أعلاهالارتباط المبينة في الجدول 

 الفرعية:الفرضيات 

الوظيفي  الأداءهنالك علاقة قوية ذات دلالة احصائية بين المشاركة في صنع واتخاذ القرارات و - 

 الدافعية.الناجم عن القوة 

 الأداءبة قوية ذات دلالة احصائية بين المشاركة في صنع واتخاذ القرارات وهنالك علاقة موج -

 الوظيفي الناجم عن القدرة.

هنالك علاقة قوية ما بين المتغير  ( الموضح ادناه ان8من خلال ما تبين في الجدول رقم )  

المتغير ( وPالمستقل وهو المشاركة في صنع واتخاذ القرارات والذي تم الترميز له بالرمز )

( 0.611حيث بلغ معامل الارتباط )**  الدافعية(الوظيفي الناجم عن القوة  الأداء)الفرعي التابع 

وهذا يدل انه هنالك علاقة قوية ذات دلالة احصائية موجبة ما بين المتغيرين اعلاه عند مستوى 

لك علاقة قوية )هناوهذا يدعم الفرضية الفرعية التي تنص على  موجبة.( دلالة احصائية 0.01)

الوظيفي الناجم عن القوة  الأداءذات دلالة احصائية بين المشاركة في صنع واتخاذ القرارات و

 الدافعية(. 

( ان هنالك علاقة قوية موجبة ذات دلالة احصائية بين 8ن الجدول رقم )يكذلك يبو  

معامل الارتباط  غبل المشاركة في صنع واتخاذ القرارات والأداء الوظيفي الناجم عن القدرة حيث

 (.0.01( عند مستوى )0.502* )*

 العلاقة بين المشاركة في صنع واتخاذ القرارات والأداء الوظيفي الناجم عن القوة الدافعية (8جدول )ال

Correlations 

 P MF A 

P 

Pearson Correlation 1 .611** .502** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 

N 65 65 65 

MF 

Pearson Correlation .611** 1 .677** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 

N 65 65 65 

A 

Pearson Correlation .502** .677** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000  

N 65 65 65 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 .لحاسوبرجات ااعداد الباحث بالاعتماد على مخ المصدر:
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 المتغيرات:ايجاد التأثير بين * 

المتغير  تأثيرجاد لغرض اي وذلك (regression analysisقام الباحث في استخدام )  

للحصول  الوظيفي( الأداء)على المتغير التابع  القرارات(في صنع واتخاذ  المشاركةالمستقل )

 تنص:والتي  على النتائج وكذلك لاختبار الفرضية الرئيسية الثانية

ذات دلالة احصائية بين المشاركة في صنع واتخاذ  تأثيريوجد  الثانية:الفرضية الرئيسة 

 الوظيفي.القرارات والأداء 

 التباين بين المتغيرين المشاركة في صنع واتخاذ القرارات والمتغير الأداء الوظيفي (9جدول )ال

ANOVA
a

 

Model Sum of Squares 
D

f 
Mean Square F Sig. 

1 

Regressio

n 
1519.090 1 1519.090 

38.22

7 
.000

b
 

Residual 2503.526 63 39.739   

Total 4022.615 64    

a. Dependent Variable: JP 

b. Predictors: (Constant), P 

 .اعداد الباحث بالاستعانة بمخرجات الحاسوب المصدر:

قوي بين المتغير المشاركة في صنع  ثيرتأ( ان هنالك 9) أعلاهيتبين من خلال الجدول   

قيمة حيث بلغت  أكبرسجلت  Fان القيمة المحسوبة  الوظيفي كون الأداءواتخاذ القرارات في 

( اي نه هنالك تأثير قوي ذات دلالة احصائية موجبة وهذا ما 0.000مستوى ) ( عند38.227)

 الأداءي صنع واتخاذ القرارات وذات دلالة احصائية بين المشاركة ف تأثيريدعم الفرضية يوجد 

 الوظيفي.

ذات دلالة احصائية بين المشاركة في صنع واتخاذ القرارات  تأثيريوجد  الفرعية:الفرضية 

 الدافعية.الناجم عن القوة  الوظيفي الأداءو

 (10) جدولال

 الدافعية الناجم عن القوة الوظيفي الأداءوبين المشاركة في صنع واتخاذ القرارات التباين بين 

ANOVAa 

Model 
Sum of 

Squares 
Df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 575.993 1 575.993 37.508 .000
b

 

Residual 967.453 63 15.356   

Total 1543.446 64    

a. Dependent Variable: MF 

b. Predictors: (Constant), P 

 ت الحاسوباعداد الباحث بالاستعانة بمخرجا المصدر:

قوي للمتغير المستقل على المتغير التابع حيث  تأثيريتبين من الجدول اعلاه ان هنالك   

( وهذا يدل 0.000مستوى )( عند 37.508قيمة حيث بلغت ) أكبر   Fسجلت القيمة المحسوبة 

قوة الوظيفي الناجم عن ال الأداءقوي بين المشاركة في صنع واتخاذ القرارات في  تأثيران يوجد 

ذات  تأثيريدعم الفرضية الفرعية التي تتضمن )يوجد  موجبة وهذادلالة احصائية  الدافعية ذات
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الناجم عن القوة  الوظيفي الأداءودلالة احصائية بين المشاركة في صنع واتخاذ القرارات 

 (.الدافعية

القرارات ذات دلالة احصائية بين المشاركة في صنع واتخاذ  تأثيريوجد  الفرعية:الفرضية 

 الناجم عن القدرة. الوظيفي الأداءو

 الناجم عن القدرة الوظيفي الأداءوبين المشاركة في صنع واتخاذ القرارات  التباين (11جدول )ال

ANOVA
a

 

Model 
Sum of 

Squares 
Df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 224.270 1 224.270 
21.18

7 

.000
b

 

Residual 666.869 63 10.585   

Total 891.138 64    

a. Dependent Variable: A 

b. Predictors: (Constant), P 

 .اعداد الباحث بالاستعانة على مخرجات الحاسوب المصدر:

قوي للمتغير المستقل على المتغير التابع ذات  تأثيريتبين من الجدول اعلاه ان هنالك   

( عند 21.187قيمة حيث بلغت ) أكبرة سجلت دلالة احصائية وذلك كون ان القيمة المحسوب

قوي ذات دلالة احصائية موجبة للمتغير المستقل  تأثير( وهذا يدل انه هنالك 0.000مستوى )

ذات دلالة احصائية بين  تأثيرعلى المتغير التابع وهذا يدعم الفرضية التي تضمنت )يوجد 

 جم عن القدرة(.النا الوظيفي الأداءوالمشاركة في صنع واتخاذ القرارات 

 المبحث الرابع: الاستنتاجات والتوصيات

يتضمن هذا المبحث الاستنتاجات التي توصل لها الباحث من خلال ما توصل له من   

ها بين الباحث مجموعة من الاستنتاجات كذلك يتضمن هذا المبحث مجموعة وئنتائج وعلى ض

 التي توصل لها وكما مبين ادناه: اجاتمن التوصيات قام الباحث بوضعها بالاعتماد على الاستنت

  الاستنتاجات:أولاً. 

من خلال ما تبين من نتائج تبين ان هنالك علاقة قوية ما بين المشاركة في صنع واتخاذ القرارات . 1

 الوظيفي. الأداءو

كمتغير مستقل  تبين النتائج ان هنالك علاقة قوية بين المشاركة في صنع واتخاذ القرارات. 2

 الوظيفي. للأداء غيرات الفرعيةوالمت

معنوي ذات دلالة احصائية موجب للمتغير المستقل )المشاركة في صنع  تأثيربينت النتائج وجود . 3

 الوظيفي( الأداء)المتغير التابع  القرار( علىواتخاذ 

نع معنوي ذات دلالة احصائية موجب للمتغير المستقل )المشاركة في ص تأثيربينت النتائج وجود . 4

 الوظيفي. الأداءالمتغيرات الفرعية  القرار( علىواتخاذ 

  التوصيات:ثانياً. 

من خلال ما تبين من نتائج في هذا الدراسة يوصي الباحث بمجموعة من التوصيات المبينة    

 ادناه: 

مهم من خلال ما تبين من نتائج اتضح ان عملية مشاركة في صنع واتخاذ القرارات يعتبر جزء . 1

يجب الاهتمام بمفهوم مشاركة في صنع واتخاذ  للعاملين وعليةالوظيفي  الأداءحسين ت في

 الوظيفي للعاملين. الأداءمن ايجابية في طبيعة  يعكسهالقرارات بما 
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الوظيفي للعاملين كون ان ورش  الأداءاقامة ورش عمل وندوات ودورات الغرض منها تعزيز . 2

العاملين وتنمي من القدرات  الأداءهيم خاصة في تحسين العمل والدورات تعزز العاملين بمفا

 للعاملين.والقابليات المتاحة 

يساهم في تحقيق الاهداف والاستراتيجيات وعلية  النجاح كونهالركائز  أحديعتبر العمل الاداري . 3

 الوظيفي من خلال تحسين اداء العاملين.   الأداءبيجب الاهتمام 

 :المصادر

دراسة ميدانية  الابداع,في عملية  وأثرهالمناخ التنظيمي  ,2005ابراهيم عيسى,  خليل الخالدي,. 1

رسالة ماجستير في ادارة  والكهرباء,لعينة من شركات ومديريات عامة لقطاعي الصناعة 

 جامعة البصرة. الاعمال,

ء المناخ التنظيمي وانعكاساته في بنا ,2008علاء عبد السلام مصطفى محمد ,  العباسي,. 2

عينة من القيادات الادارية في جامعة الموصل رسالة  لآراء دراسة استطلاع المتعلقة,المنظمة 

 جامعة الموصل. منشورة,ماجستير غير 

 الجودة,المناخ التنظيمي وأثره في امكانية تطبيق حلقات  ,2009اسراء وعد الله قاسم ,  حمدي,. 3

رسالة  نينوى,ظمات الصناعية في محافظة المدراء في عدد من المن لآراءدراسة استطلاعية 

 جامعة الموصل.  منشورة,ماجستير غير 

الاقسام  رؤساءعينة من  لآراءتقويم المناخ التنظيمي دراسة استطلاعية  ,2012 ,وناجيأبان . 4

 ( العدد2مجلة جامعة كركوك للعلوم الادارية والاقتصادية المجلة ) تكريت,العلمية في جامعة 

(1). 

الوظيفي دراسة  الأداءقياس تأثير ضغوط العمل في مستوى  ,2013,انور حسين سحر. 5

بغداد للعلوم الاقتصادية  التقني, مجلةعينة من العاملين في هيئة التعليم  لآراءاستطلاعية تحليلية 

 .36 العدد ,الجامعة
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