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Abstract :       
The research aims to test the fact that there is an impact on 

the Corporate Social Responsibility Disclosure (CSRD) in 

achieving Social Welfare (SW) in the Iraqi environment. 69 

questionnaires were used, including a number of financial 

analysts in the Iraq Stock Exchange, to test hypotheses. We 

find that is a very high correlation significant between 

Corporate Social Responsibility Disclosure with social 

welfare. And that this disclosure positively affects the 

achievement of social welfare through the explain of the 

role it and contributions of these Corporate in support of 

the internal social base represented by individuals of the e 

Corporate, and external represented by individuals of 

society from the surrounding environment.  
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  المستخلص
يهدف البحث إلى اختبار حقيقة وجود تأثير لعمليات الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآت   

(CSRD ) في تحقيق الرفاهية الاجتماعية(SW )ارة استم 69ية، وقد تم استخدام ئة العراقفي البي

، لاختبار فرضيات للأوراق المالية سوق العراقعدد من المحللين الماليين في استبيان شملت 

الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية وقد وجد أن هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين ، البحث

إيجابية في تحقيق الرفاهية من مع الرفاهية الاجتماعية، وأن هذا الإفصاح يؤثر بصورة  للمنشآت

خلال بيان دور ومساهمات هذه المنشآت في دعم القاعدة الاجتماعية الداخلية متمثلة بأفراد المنشأة، 

  . المحيطةوالخارجية متمثلة بأفراد المجتمع من البيئة 
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 المقدمة

 Corporate Social)يعد مفهوم الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعية   

Responsibility Disclosure: CSRD ) الاهتمام  منشآتعلى المن المواضيع المهمة التي يتوجب

 وأبرزأنشطتها ذات المضامين الاجتماعية، علام المجتمع بمختلف اطرافه عن إلغرض  به،

نشطة والأخاصة بحماية المستهلك، النشطة كالأمباشر على المجتمع ) أثرالأنشطة التي لها 

وتعد القوائم خاصة بتنمية الموارد البشرية( النشطة الأيعية، وخاصة بحماية البيئة والموارد الطبال

 الملحقة بها أداة مناسبة لتحقيق الغرض الإعلامي للإفصاح.  المالية او التقارير

في الآونة المسؤولية الاجتماعية للمنشآت عن  تزايد الاهتمام بموضوع المحاسبةقد و  

غلب الدول الغربية، ففي أوالجهات الاكاديمية في الأخيرة من قبل المنظمات المحاسبية المهنية 

م، 1973الولايات المتحدة الامريكية أوضح معهد المحاسبيين القانونيين في تقريره المنشور عام 

، والمؤثرة في ير عن تلك الأنشطة الخاصة بالمنشأةمن ضمن أهداف القوائم المالية إعداد تقرأنه 

في العام  (Global compact) الميثاق العالمي  ضمن ةمنظمة الأمم المتحدكذلك والمجتمع، 

إجراءات ولإنسان مبادئ في مجال حقوق االبهدف تشجيع قطاع الاعمال على تبني  1999

أداة مهمة لتلبية للمنشأة  الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعيةيعد وكما  العمالة والبيئة.

وبيان دور  او خارجيينسواء اكانوا داخليين  المحاسبيةاحتياجات المستخدمين للمعلومات 

 .في البيئة المحيطة بها (Social Welfare -SW) المنشآت في دعم وتحقيق الرفاهية الاجتماعية

 مشكلة البحث

لإفصاح المحاسبي عن لـالتساؤل التالي: هل هناك تأثير تم تحديد مشكلة البحث ب  

 تماعية؟الاجفي دعم الرفاهية  المسؤولية الاجتماعية

 فرضية البحث

 :البحث على الفرضيات الآتية يقوم  

 . هناك فروقات معنوية من وجهة نظر الأفراد عينة البحث حول متغيرات البحث.1

الرفاهية و للمنشآت عن المسؤولية الاجتماعية الإفصاحهناك علاقة ذات دلالة معنوية بين  .2

 ككل. الاجتماعية

الرفاهية وأبعاد  للمنشآت عن المسؤولية الاجتماعية الإفصاحة بين . هناك علاقة ذات دلالة معنوي3

 )الاحتياجات الإنسانية، اساسيات الرفاهية، الفرص(. الاجتماعية

 الرفاهية الاجتماعيةفي  للمنشآت عن المسؤولية الاجتماعية لإفصاحل . هناك تأثير ذو دلالة معنوية4

 ككل.

الرفاهية عد في ب   للمنشآت عن المسؤولية الاجتماعية حلإفصال . هناك تأثير ذو دلالة معنوية5

 الخاص بالاحتياجات الإنسانية الأساسية.الاجتماعية 

الرفاهية عد في ب  للمنشآت عن المسؤولية الاجتماعية  لإفصاحل. هناك تأثير ذو دلالة معنوية 6

 الخاص بأساسيات الرفاهية.الاجتماعية 

الرفاهية عد في ب   المنشآت عن المسؤولية الاجتماعية فصاحلإل. هناك تأثير ذو دلالة معنوية 7

  الخاص بالفرص.الاجتماعية 

باختلاف مستوى التأهيل العلمي  للمنشآت عن المسؤولية الاجتماعية الإفصاحأهمية  ختلفت. 8

 لأفراد العينة.

 .باختلاف مستوى التأهيل العلمي لأفراد العينة الرفاهية الاجتماعيةمفهوم ختلف ي. 9

 باختلاف مستوى الخبرة لأفراد العينة. للمنشآت عن المسؤولية الاجتماعية الإفصاح أهمية ختلفت. 10
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 باختلاف مستوى الخبرة لأفراد العينة. الرفاهية الاجتماعيةمفهوم  ختلفي. 11

 باختلاف التخصص لأفراد العينة. للمنشآت عن المسؤولية الاجتماعية الإفصاح أهمية ختلفت. 12

 باختلاف التخصص لأفراد العينة.الرفاهية الاجتماعية  مفهوم ختلفي. 13

 أهمية البحث

المسؤولية عن  الاختياري تنبع أهمية البحث من الأهمية المتوخاة من الإفصاح المحاسبي  

بصورة عامة وقرار  قرارات الاستثماربصورة عامة واهميته في ترشيد الاجتماعية للمنشآت 

كونها قرارات مهمة وذات تأثير مهم وكبير في بصورة خاصة  جتماعيا  المسؤول ا الاستثمار

لأهمية تحقيق الرفاهية الاجتماعية ودور المنشآت عبر افصاحها عن وكذلك  .شآتنختلف المم

 .الرفاهيةدعم تلك في بيان مساهمتها بمسؤوليتها الاجتماعية 

 

 هداف البحثأ

في المسؤولية الاجتماعية للمنشآت  بي عنالإفصاح المحاسأهمية يهدف البحث الى بيان   

 تحقيق الرفاهية الاجتماعية، وينبثق من هذا الهدف الأهداف الفرعية التالية:

 .الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعية أبعادالتعريف بمفهوم و .1

 . بيان ماهية الرفاهية الاجتماعية وكيفية قياسها.2

في تحقيق الرفاهية الاجتماعية  حاسبي عن المسؤولية الاجتماعيةالإفصاح الم. بيان دور وتأثير 3

  واختبار هذا التأثير في بيئة المنشآت العراقية.

 منهجية البحث

تم الاعتماد في هذا البحث على المنهج الوصفي من خلال الأدبيات والنشرات العلمية   

ومقالات انترنت.  يةعربية واجنب ذات الصلة بموضوعه من رسائل جامعية ودوريات وكتب

 .فضلا  عن المنهج التحليلي من خلال إعداد وتوزيع استمارة الاستبيان

 الدراسات السابقة

 الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعيةهناك العديد من الدراسات التي تناولت   

دركإلى انعكاسات  وبعضها أشار ضمنيا   في دعم  لمستخدميه هذا الإفصاح في بيان الدور الم 

 البيئة المحيطة والمجتمع، ومن هذه الدراسات ما يلي:

هدفت الدراسة إلى اختبار العلاقة بين حوكمة المنشآت : (Majumder et al., 2017: 1)دراسة . 1

دراسة سابقة  29تحليل البيانات لـ  ، وقد تم فيهاالإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعيةو

وتوصلت الدراسة إلى أن هناك ارتباط إيجابي كبير بين حجم  ،2016-2004نشرت بين عامي 

الإفصاح المحاسبي مجلس الإدارة، وتكرار اجتماعات مجلس الإدارة، ومصداقية المدققين مع 

، كما ان هناك علاقة معنوية كبيرة بين الملكية والمركزية الإدارية إلا عن المسؤولية الاجتماعية

استقلالية المجلس، والتنوع بين الجنسين، وتكوين المديرين غير  أنها سلبية، وفي المقابل، فإن

التنفيذيين، والملكية الحكومية، والملكية الأجنبية، والملكية المؤسسية ترتبط ارتباطا معنويا  

مع الإفصاح الاجتماعي. كما أن العلاقة بين التنوع بين الجنسين في مجلس الإدارة  وإيجابيا  

 تتأثر بالاختلافات في بلد الدراسة. لمنشآتوالإفصاح الاجتماعي ل

الإفصاح هدفت الدراسة إلى التحقق من العلاقة بين : (Zhong & Gao, 2017: 348)دراسة . 2

اختبار  في الدراسة وكفاءة الاستثمار في المنشأة. وقد تمالمحاسبي عن المسؤولية الاجتماعية 

، وقد 2013إلى  2010بورصة للأعوام من فرضيات في بيئة المنشآت الصينية المدرجة في الال

تم تضمين جودة التقارير المالية كمتغير حاكم. وقد تم اختبار العلاقة وفق حالتين هما؛ نقص 
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الاستثمار والإفراط بالاستثمار. وقد وجد أن المنشآت التي تقوم بالإفصاح تكون أعلى كفاءة 

هذه العلاقة تكون أكثر وضوحا  في حالة  استثمارية، مقارنة بالمنشآت التي تقوم بذلك. كما ان

الإفراط بالاستثمار مقارنة بالاستثمارات المنخفضة، وأن الارتباط يكون أقوى بالنسبة للمنشآت 

 جودة المنخفضة للتقارير المالية.الذات 

بين الإفصاح البيئي هدفت الدراسة إلى اختبار العلاقة : (Qiu et al., 2016: 102) دراسة. 3

والقيمة السوقية. وتوصلت إلى أن الربحية للعام السابق تدفع إلى  اعي للمنشأة وربحيتهاوالاجتم

إجراء الإفصاح الاجتماعي للعام الحالي. إلا أنه لم تجد الدراسة أي علاقة بين الإفصاح البيئي 

تائج والربحية. وبالرغم من أن الدراسات السابقة أظهرت اهتمام كبير بالإفصاح البيئي إلا ان الن

تشير إلى اهمية الإفصاح الاجتماعي من جانب المستثمرين. ووجد أيضا  أن المنشآت التي تقوم 

بإفصاح اجتماعي بصورة أكبر لها قيم سوقية أعلى. ويكشف تحليل إضافي أن هذا الارتباط 

إلى أن  مدعوم بارتفاع معدلات النمو المتوقعة في التدفقات النقدية لهذه المنشآت. كما تشير النتائج

وتؤدي إلى فوائد اقتصادية  أكثر شمولا   المنشآت ذات الموارد الاقتصادية الأكبر تقدم إفصاحا  

 .إيجابية صافية

الإفصاح المحاسبي تبحث الدراسة فيما إذا كان : (Bowerman & Sharma, 2016: 202) دراسة. 4

فر معلومات ذات قيمة إضافية مرتبطا بالقيم السوقية للمنشآت وأنه يو عن المسؤولية الاجتماعية

 العالمية لإعداد التقارير الماليللمستثمرين. وقد اعتبرت الدراسة أن الإفصاح وفق المبادرة 

(Global Reporting Initiative-GRI)  الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية مكافئة لعمليات

في الاعتبار معلومات . وتوصلت إلى أن المستثمرين في المملكة المتحدة يأخذون الاجتماعية

في مجموع المعلومات التي يستخدمونها في اتخاذ  الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعية

الإفصاح المحاسبي قراراتهم الاستثمارية، في حين لا يبدو أن المستثمرين اليابانيين يجدون أن 

المالية للمساعدة في يوفر معلومات إضافية إلى جانب المعلومات  عن المسؤولية الاجتماعية

 تقييمات المستثمرين للمنشآت.

ث هذه الدراسة في العلاقة بين المسؤولية الاجتماعية تبح: (Platonova et al., 2016: 1)دراسة . 5

خلال  (GCC)، والأداء المالي للمصارف الإسلامية في دول مجلس التعاون الخليجي للمنشآت

وى للتقارير السنوية المفصح عنها من قبل عن طريق تحليل المحت 2014-2000الفترة 

الإفصاح المصارف عينة البحث. وتشير نتائج هذه الدراسة إلى وجود علاقة إيجابية كبيرة بين 

والأداء المالي للمصارف الإسلامية في دول مجلس التعاون  المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعية

الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية بين  الخليجي. وتظهر النتائج أيضا وجود علاقة إيجابية

 والأداء المالي في المستقبل للمصارف الإسلامية في دول مجلس التعاون الخليجي. الاجتماعية

حيث تم استعراض بعص البحوث المتخصصة : (Huang & Watson, 2015: 1)دراسة . 6

مية متخصصة، خلال مجلة عال 13وذلك في لمسؤولية الاجتماعية للمنشآت لبالجانب المحاسبي 

حيث تم التركيز على مناقشة تلك الأبحاث  الدراسة (، وتم خلال2015-2004العقد الماضي )

المسؤولية ( العلاقة بين 2. المسؤولية الاجتماعية للمنشآت( محددات 1هي؛  أربع فقرات

ور ( د4. المسؤولية الاجتماعية للمنشآت( عواقب 3والأداء المالي.  الاجتماعية للمنشآت

، وقد قدمت الدراسة وتأكيد )ضمان( هذا الافصاح المسؤولية الاجتماعية للمنشآتالإفصاح عن 

في الجانب  المسؤولية الاجتماعية للمنشآتمجموعة من المقترحات لمعالجة موضوعات 

 المحاسبي.
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بار العلاقة بين خصائص المنشآت هدفت الدراسة إلى اخت: (Suttipun, 2014: 836)دراسة . 7

، والأداء المالي. حيث تم استخدام التقارير لإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعيةوا

منشأة مدرجة في سوق الأوراق المالية في  220، والتي تضم 2012-2011السنوية للفترة من 

مدقق الحسابات له  جودةتايلند لقياس مدى الإفصاح وفق أسلوب تحليل المحتوى. وقد وجد أن 

. ووجد أن مستوى التقرير الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعيةعلى مستوى تأثير كبير 

 على الأداء المالي للمنشآت.  كبيرا   ونوع الصناعة يؤثر تأثيرا  

المسؤولية اختبرت الدراسة تأثير الإفصاح الالزامي عن : (Hung et al., 2013: 1)دراسة . 8

تماثل المعلومات في المنشآت المدرجة في السوق في تخفيض حالة عدم  الاجتماعية للمنشآت

الصينية، وقد وجد أن هناك خلاف للانتقاد الذي وجه لذلك الإفصاح من حيث افتقاره للمصداقية 

وللأهمية في الأسواق الناشئة، حيث اثبتت النتائج أن الإفصاح الإلزامي لتلك المسؤولية يحقق 

ن العلاقة تكون أكثر وضوحا  في المنشآت التي خفض في مستوى عدم تماثل المعلومات، كما أ

 لديها مخاطر سياسية/اجتماعية.

لإفصاح المحاسبي عن لالدراسة الفائدة المحتملة  اختبرت: (Dhaliwal et al., 2011: 59)دراسة . 9

في تخفيض تكلفة رأس المال للمنشآت، وقد وجد أن المنشآت التي لديها  المسؤولية الاجتماعية

تكلفة رأس المال في العام السابق تميل إلى الإفصاح عن هذه المسؤولية في السنة  ارتفاع في

 الحالية، ووجد أن هذا الإفصاح يساعد في جذب المستثمرين والمحللين.

هدفت الدراسة الى بيان أساليب الإفصاح المحاسبي التي  :(151: 2006، أرديني)دراسة . 10

والتي يمكن  المسؤولية الاجتماعية للمنشآتالمعبرة عن يمكن استخدامها في اعداد المعلومات 

مشكلة الدراسة في ان قد تمثلت الإفصاح عنها في القوائم المالية لمختلف الطوائف المستفيدة، و

 المسؤولية الاجتماعيةعن  القوائم المالية بوضعها الحالي في العراق قاصرة عن توفير المعلومات

مالية. وقد توصلت الدراسة الى عدة نتائج أبرزها ان من الصعوبات التي يحتاجها قراء القوائم ال

هو عدم وجود  المسؤولية الاجتماعية للمنشآتالتي تواجه الإفصاح المحاسبي عن معلومات 

معلومات، فضلا عن ان معظم مخرجات الأنشطة الاجتماعية سواء هذه الأسلوب موحد لعرض 

وقراراتها الإدارية التي تعد لوبات وموجودات المنشأة ية تؤثر في نفقات ومطأكانت مالية او كم

 مسألة الإفصاح عنها من صلب العمل المحاسبي.

الإفصاح المحاسبي هناك اهتمام كبير سابق ولا زال بـويلاحظ من الدراسات السابقة أن   

مل ، وقد تم اختبار أهمية ومحددات وأثار هذا الإفصاح وكذلك العواعن المسؤولية الاجتماعية

 المؤثرة فيه، إلا أيا  من تلك الدراسات لم تقدم اختبار لأثاره في تحقيق الرفاهية الاجتماعية.

مة ومنهجية البحث وبعض الدراسات السابقة ذات العلاقة بمتغيرات دوبعد تناول مق  

سيتم استعراض ما تبقى من البحث ضمن أربعة محاور، الأول يتم فيه بيان مفهوم  ،البحث

وأهم المؤشرات التي يمكن ان يتضمنها، والثاني المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعية الإفصاح 

وابعادها وكيفية قياسها، والثالث، سيتم فيه اختبار الفرضيات والمحور  مفهوم الرفاهية الاجتماعية

 الرابع سيخصص لاستعراض اهم النتائج والتوصيات.

 بي عن المسؤولية الاجتماعيةالإفصاح المحاسمفهوم ومؤشرات : ور الأولحالم

 للمنشآت المسؤولية الاجتماعيةمفهوم  1/1

 المسؤولية الاجتماعية للمنشآتوجهات النظر حول إعطاء تعريف محدد لمفهوم  دتتعد  

 37سواء من قبل الباحثين الاكادميين أو من جهة منظمات وهيئات محلية ودولية، إذ تم إحصاء 

، وحددت الدراسة 2003-1980خلال  (Dahlsrud, 2008: 3)دراسة  تعريفا  اكاديميا  مختلفا  في
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الابعاد الأكثر شيوعا  في التعاريف المعطاة للمسؤولية الاجتماعية للمنشآت وهذه الابعاد هي: 

)بعد أصحاب المصالح، البعد الاجتماعي، البعد الاقتصادي، البعد الطوعي، البعد البيئي(. وأكدت 

أن جذور( Carroll & Shabana, 2010: 86)دراسة 
)*(
يمتد  المسؤولية الاجتماعية للمنشآتمفهوم  

على لسان عميد كلية  1946اشارة له كان في عام  أبرزلما قبل الحرب العالمية الثانية، إلا أن 

 هارفارد لإدارة الاعمال بأن الوقت قد حان أن تتحمل منشآت الاعمال المسؤوليات تجاه المجتمع.

ات من القرن الماضي اهتم الكتاب بالجانب الاجتماعي دون النظر وخلال السبعين  

البيئية التي  بالإدارةن ، كما هو الحال الآالمسؤولية الاجتماعية للمنشآتبالقضايا البيئية ضمن 

تتناول القضايا البيئية دون تناول ومناقشة القضايا الاجتماعية، ومن ثم وفي التسعينات من القرن 

، الا أن المسؤولية الاجتماعية للمنشآتلقضايا البيئية كمجموعة فرعية من الماضي اعتبرت ا

لية الاجتماعية بالرغم من شموليتها الجانب الاقتصادي بقي الجدل حول تضمينه في المسؤو

للمسؤولية الاقتصادية في بعض تعاريفها )على سبيل المثال المسؤولية تجاه المساهمين( 

(Montiel, 2008: 257). 

ن هذا المفهوم في تطور مستمر ففي ( أCarroll & Shabana, 2010: 86) ينت دراسةوب  

ما هي منظمة جديدة تدعم الانتقال ملدولية وا المسؤولية الاجتماعية للمنشآتتم أنشاء  2009عام 

إلى "المسؤولية الاجتماعية ( CSR 1.0)وصفته "المسؤولية الاجتماعية للمنشآت القديمة" أو 

 .(CSR 2.0)جديدة" أو للمنشآت ال

 (Peter Drucker)هو لإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعية من عرف اإن أول    

الذي اعتبرها التزام منشأة الأعمال تجاه المجتمع الذي تعمل به. فهي تتمثل بالموازنة بين الأهدف 

ماعية المختلقة. والاخذ الاجتماعية والأهداف اللاقتصادية وذلك من خلال مواجهة التحديات الاجت

م هبعين الاعتبار بصفة طوعية للاهتمامات الاجتماعية والبيئية من طرف المنشأة أثناء أدائ

فهو  .(11 :2012 )عبدالرحمن، تهم مع اصحاب المصالحلأنشطتهم التجارية وكذلك في علاقا

حقيق الأهداف التزام المنشأة في أن تتصرف أجتماعيا  ومسؤولة بيئيا  وهي تسعى جاهدة لت

 :Carroll & Shabana, 2010)وذكرت دراسة  (Isaksson & Steimle, 2009: 170)ادية. ــالاقتص

يجب ان تشمل  المسؤولية الاجتماعية للمنشآتبين أن  الذي 1979 (Carroll) تعريف (89

عينة من المتوقعة للمجتمع من المنشآت في مرحلة م ،الاقتصادية والقانونية والأخلاقية والخيرية

سنة الماضية  25خلال  الأكاديميينالزمن. ويعد هذا التعريف الاكثر استخداما  من قبل الباحثين 

 (،Van Marrewijk, 2003: 95)أهميته حسب رأي الدراسة، واتفاق دراسات اخرى على 

(Montiel, 2008: 252 .) المسؤولية هي  للمسؤولية الاجتماعية للمنشآتإذ حددت اربعة ابعاد

 Dow Jones)وقد قدم مؤشر داو جونز للاستدامة  ة.يوالاخلاقية والخير لاقتصادية والقانونيةا

Sustainability Index) بأنه نهج  المسؤولية الاجتماعية للمنشآتعموما عن  مقبولا   ا  تعريف

الأعمال التي تخلق القيمة للمساهمين على المدى الطويل من خلال تبني الفرص وإدارة المخاطر 

 . (Crawford & Scaletta, 2006: 39) الناجمة عن التطورات الاقتصادية والبيئية والاجتماعية

هو ذو صلة بدور  المسؤولية الاجتماعية للمنشآتأن مفهوم  (Wilson, 2003: 2)ن وبي    

المنشآت في المجتمع، وأنه يمثل مسؤولية أخلاقية حتمية لمدراء الأعمال، ليس فقط لحماية 

للمجتمع بشكل عام، وتساهم  مساهمين، أو المصلحة الذاتية الخاصة بهم، ولكن أيضا  مصالح ال

                                                           
)*(
 ؛(Carroll & Shabana, 2010( ينظر في كل من: )CSRللتعرف أكثر على التطور التاريخي لمفهوم ) 

(Dahlsrud, 2008). 
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في استدامة المنشآت من خلال دراسة أخلاقية عن اسباب التزام  المسؤولية الاجتماعية للمنشآت

 رام احتياجات المجتمع.مدراء الأعمال باحت

المنشأة لتأثير لوصف وعي مصطلح يستخدم بأنها  (Hughen et al., 2014: 57)وعرفها   

عملياتها على الاهتمامات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية، ومراعاتها لمتطلبات الحوكمة، 

المسؤولية وتركز أنشطة  .التي تتخذها للتواصل والتعامل مع تلك الاهتمامات وكذلك الخطوات

زيز العمليات على قيمة المنشآت على المدى الطويل من خلال تع الاجتماعية للمنشآت

الإستراتيجية وتحسين سمعة وإدارة المخاطر بها، كما أنها تؤدي عادة إلى تنسيق الجهود لتحسين 

 المجتمع وكذلك لتقليل استهلاك المنشأة للموارد الطبيعية.

الاجتماعية للمنشآت قد تتمثل بكافة  إن المسؤوليةوبناء  على ما سبق يمكن القول   

التي ترسخ في الإجراءات التنظيمية للمنشأة بحيث تعكس كافة الأنشطة  الاستراتيجيات والاليات

التي يتم ممارستها، وكذلك المتوقع القيام بها من قبل كافة  الاجتماعية والبيئية والاقتصادية

 أصحاب المصالح بضمنها المجتمع والبيئة المحيطة بالمنشأة.

المسؤولية: فالمساءلة تختلف عن وفي هذا الجانب لا بد من التفرقة بين المساءلة و  

المسئولية في أن الأخيرة تشير لواجب الفرد للأداء بطريقة معينة، بينما تشير المساءلة لواجب 

ومع ذلك  .(Fulop & Hernadi, 2014: 3)الفرد في التفسير، والتبرير أو الإقرار بأفعاله أو أفعالها 

أمام  عية الكبيرة والمساءلة تمثل تحديا  كبيرا  اءمة الاستجابة لمطالب المسؤولية الاجتمافإن مو

 . (Crutzen & Herzig, 2013: 170) الاستراتيجية التنظيمية حديثالمنشآت، وتنطوي على ت

فئات أصحاب المصالح المهتمين بأداء المنشأة وفق مفهوم المسؤولية تتسع  وقد  

 :Fauzi et al., 2010) صنف حيث، المساهمين والدائنين والعمالالاجتماعية لتتعدى هذه الفئات 

 اصحاب المصالح وفق هذا المفهوم إلى فئتين هما:  (1353

صحاب المصالح الرئيسيين: وهي تلك الفئة التي تؤثر وتتأثر مباشرة بالقرارات التي تتخذها أ .1

 (، المحللين الماليينتثمرونس)الموردون، العملاء، الموظفين، الم المنشأة، وتشمل

المصالح الثانويين: ذلك المجتمع الذي يتأثر الذي يتأثر بشكل مباشر وغير مباشر أصحاب . 2

ل )المجتمعات المحلية، الجمهور، مجموعات الاعمال مبالقرارات التي تتخذها المنشأة، وتش

التجارية، وسائل الاعلام، المجموعات الناشطة اجتماعيا ، حكومة اجنبية، الحكومة المركزية 

 لية(.والحكومات المح

تلبي احتياجات فئات اصحاب المصالح على اختلاف تصنيفاتها  أن لذا يجب على المنشأة  

مع الاعتراف بتفاوت تأثير هذه الفئات، وبتوسع شمولية أداء المنشأة ليضم الجانب البيئي 

 المالي.الأداء والاجتماعي إلى جانب 

 المسؤولية الاجتماعية للمنشآتعن  المحاسبة. 1/2

الاجتماعية للمنشآت،  للآثارعدم تسهيل الفهم بقادات الموجهة للمحاسبة المالية الانتبسبب   

بشكل متوازن مع الأداء الاضافي عن الأداء الاجتماعي  للإفصاحلذا كان هناك دعوات 

 (Schaltegger & Burritt, 2006: 40). الاقتصادي

سبة عن الاحداث الاجتماعية المحا المسؤولية الاجتماعية للمنشآتوتمثل المحاسبة عن   

فهي تمثل المحاسبة عن . اقتصادية للمنشأة وترتبط ارتباطا  وثيقا  بها لإجراءات التي تنشأ نتيجة

 :Islam, 2015)مجموعة الاحداث الاجتماعية بدلا  من مجرد المحاسبة عن الاحداث الاقتصادية 

11). 
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آت الصغيرة والمتوسطة هي اقل إلى أن المنش (Taylor & Taylor, 2014: 851)ويشير   

تكون  المنشآتهذه . وان المسؤولية الاجتماعية للمنشآتستراتيجية الرسمي لالاعتماد لعرضة 

 لأدوات التي تسهل نقل القيم والمعايير داخل المنشأة ولعملائها.محدودة الامكانية في امتلاك ا

 ن البحوث هما: إلى أن هناك قناتان م (Idowu et al., 2013: 2366)ويشير   

المساءلة بهدف خلق الشفافية: تحقيق الشفافية لأصحاب المصالح الخارجيين الذين من المتوقع أن  -

يدفعوا المدراء إلى اتخاذ إجراءات أكثر استدامة. وفكرة المساءلة أن المنشآت يجب أن تحاسب 

 عن الآثار الاجتماعية والبيئية السلبية.

 تحسين أداء المنشأة.المساهمة في صنع القرار و -

بما  المسؤولية الاجتماعية للمنشآت عن ويمكن تحديد أهم الخصائص التي تتميز بها المحاسبة

 يلي:

تركز على المدى القصير الخاص بالأنشطة الخيرية  هاعلى أن (251: 2011. أكد )الأرضي، 1

 والامتثال للقوانين السارية وتحسين ظروف العمل.

تعامل الاداء الاجتماعي  المسؤولية الاجتماعية للمنشآتي تناولت محاسبة الت الدراساتمعظم . 2

 :Montiel, 2008)والاداء الاقتصادي كمكونات مستلقة، إذ ان الصلة بينهما لا تزال غامضة 

259). 

اعتمدت في  المسؤولية الاجتماعية للمنشآتالدراسات التي تناولت المحاسبة عن  معظمإن . 3

 .(Montiel, 2008: 259)ة أصحاب المصالح تفسيرها على نظري

المسؤولية تركز على تواصل الناس والمنشأة، لذا تتعلق المسؤولية الاجتماعية للمنشآت . أن 4

 .(Van Marrewijk, 2003: 103)بظاهرة الشفافية مع أصحاب المصالح الاجتماعية للمنشآت 

هو في الانشطة  لاجتماعية للمنشآتالمسؤولية اأن جذور  (Shukla et al., 2013: 8)يوضح  .5

المحاسبة  (. كما أنالاعمال الخيرية، اعمال الإغاثة، وغيرهاالخيرية للمنشآت )مثل التبرعات، 

 ي يمكن عمله بالأرباح بعد الصنع.تركز على ماذا الذ المسؤولية الاجتماعية للمنشآت عن

 المسؤولية الاجتماعية للمنشآت. الإفصاح عن 1/3

الى وفق هيكلية التقارير المالية فصاح المحاسبي الى توفير وايصال البيانات يهدف الإ  

اختياري، صاح المحاسبي أما الزامي أو فمختلف الفئات المستفيدة لاتخاذ القرارات، ويكون الإ

حيث يمثل الإفصاح الإلزامي المعلومات التي يتوجب على المنشأة التقرير عنها لأصحاب 

الافصاح والقوانين التنظيمية والتي تحكم حدود ونطاق الإفصاح. أما  المصالح وفق القواعد

 ،إلى جانب معلومات الإفصاح الالزامي تم الافصاح عنهايالمعلومات التي فيتمثل ب الاختياري

ليست المعلومات المالية الأساسية المطلوب نشرها من جانب المبادئ المحاسبية المقبولة  بوصفها

تقديم  إلىات الوكالات التنظيمية للأوراق المالية. ويهدف الافصاح الاختياري قبولا  عاما  ومتطلب

ضمان توزيع أفضل لرؤوس الأموال وتقليل التكاليف ، لللمستثمرين المنشآتات إمكانوشرح 

وبمعنى  .(Tian & Chen, 2009: 56) ايجابية مع المستثمرين أكثر اتصالالرأسمالية. وتحقيق 

  ختياري كافة المعلومات التي تقع خار  نطاق الإفصاح الإلزامي.أخر يمثل الإفصاح الا

 (Bachoo et al., 2013)،(Archel & Fernandez, 2008)أكدت الكثير من الدراسات وقد   

لجوانب الاجتماعية لإفصاح عن العلى أن ، (2015، )فطوم، (2013احمد،) (،2013)حسن، 

لمالية والاستثمارية في الأسواق المالية، فضلا  عن والبيئية في المنشآت تأثير في القرارات ا

 ,.Bachoo et al)الأمور الأخلاقية، والتي لا بد أن تكون كجزء هام ومنتظم من افصاح المنشأة 

ت التي تنتج وتعد التقارير )على اختلاف هناك تزايد في عدد المنشآحيث أن  .(67 :2013
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، والتقارير الاجتماعية والبيئية، (Triple Bottom Line-TBL) الأساس الثلاثيتسمياتها: كتقارير 

( لاحتساب الأثار الاجتماعية والبيئية. ففي المسؤولية الاجتماعيةوتقارير الاستدامة، وتقارير 

الأثار الاجتماعية والبيئية في مجموعة  عنالتي تقدم تقارير  منشآتإحدى الدراسات لعدد من ال

 & Archel) %33% إلى 13قد ارتفع من  المعدة لهذه التقاريرلوحظ أن نسبة المنشآت  من الدول

Fernandez, 2008: 106). 

عملية إيصال بأنه  الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعيةوقد تم تعريف   

، أو أنه لمنشأةالمعلومات المتعلقة بأنشطة المسؤولية الاجتماعية للأطراف الخارجية المهتمة با

الأنشطة المختلفة التي تقوم بها المنشأة والتي يكون لها أثر على المجتمع والبيئة التقرير عن كافة 

المحيطة بها، وذلك بما ينعكس بصورة تجعل التقارير المالية غير مضللة، والمساعدة في اتخاذ 

)حسن،  لى الوفاء بمسؤوليتها الاجتماعيةالقرارات، فضلا  عن تحديد مدى قدرة المنشآت ع

2013 :23). 

المعلومات المتعلقة  كما يعرف أيضا  بأنه انتها  سياسة الوضوح الكامل وإظهار كافة  

بالاعتماد على مجموعة من الأساليب  ،أصحاب المصالحالاجتماعية لمختلف  نشأةبنشاطات الم

، لتوصيل المعلومات عن أثر نشاط المنشأة على المجتمع للأطراف في صلب القوائم المالية

 )فطوم، جتماعي للمنشأةارجية بشكل دوري وبفترات محددة لتقويم الأداء الاالداخلية والخ

2015 :305). 

 بإيصالعن المسؤولية الاجتماعية يتضمن قيام المنشأة  إن الإفصاحويمكن القول   

إلى كافة أصحاب، بصورة تقارير  بها البيئية والاجتماعية التي تقومالمعلومات عن الأنشطة 

 إعطاء صورة متكاملة لأداء المنشأة اقتصاديا  وبيئيا  واجتماعيا . وبشكل طوعي، بهدف

 المسؤولية الاجتماعية للمنشآتويستلزم استيعاب نطاق الوظائف المحاسبية لمتغيرات   

، وطرق التقرير عن نتائج هذا القياس، منشأةتطوير المقاييس الملائمة لقياس الأداء الاجتماعي لل

للمسؤولية الاجتماعية  ا يمكن ان تكون عليه أسس الإفصاح الملائموذلك لإعطاء تصور عام لم

، بحيث لا ينبغي ان تقف صعوبة قياس بعض التكاليف او المنافع الاجتماعية حجر عثرة للمنشآت

امام الإفصاح عنها، خاصة وان الاثار الاجتماعية قد تكون تراكمية تظهر بعد عدة فترات بما 

دوثها، وذلك على افتراض ان القياس التقريبي لأغراض الإفصاح يصعب من قياسها في تاريخ ح

عن المنافع والتكاليف الاجتماعية في تاريخ حدوثها يكون افضل من عدم قياسها على الاطلاق، 

الإفصاح وذلك للإفصاح عن مساهمة المنشأة في تحقيق الرفاهية الاجتماعية، فضلا عن مساهمة 

في الوصول الى قرارات سليمة تتعلق في عملية التوزيع ية المحاسبي عن المسؤولية الاجتماع

 .(132: 2013)احمد، الفعال للموارد التي تمتلكها المنشأة دون هدر او ضياع

 المسؤولية الاجتماعية للمنشآت. المحتوى المعلوماتي للإفصاح عن 1/4

يانات مجموعة من الب الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعيةيجب ان يتضمن   

التعرف على مدى مساهمة المنشأة في مجالات حماية البيئة والمستهلكين والمجتمع  تساعد في

كاليف للأنشطة تحديد العوائد الاجتماعية وتوزيع التو ،في الحكم على كفاءة الأداء الاجتماعيو

بحت لم يعد الربح هو المعيار الوحيد للتفضيل من جانب المستثمرين بل أصحيث ، الاجتماعية

 .(160: 2006)ارديني، اقتصادية واخلاقية تؤثر في قرار الاستثماروهناك معايير سياسية 

المسؤولية الاجتماعية المحاسبي عن  للإفصاحتتمثل أهمية المحتوى المعلوماتي في حين   

 تي:في الآ للمنشآت
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ت بين الإدارة الى تضييق فجوة المعلوما الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعيةيؤدي . 1

المسؤولية الاجتماعية ومستخدمي التقارير المالية، وبالتالي تحقيق الإفصاح والشفافية بخصوص 

على تقدير المستثمرين  واحترام حقوق الانسان واخلاقيات الاعمال مما ينعكس إيجابيا   للمنشآت

 .منشآتتلك ال أسهمواقبالهم على الاستثمار في  منشآتللقيمة السوقية لل

في تخفيض تكلفة راس المال، وتؤدي زيادة  الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعيةيساعد . 2

درجة الإفصاح عنها الى تخفيض درجة عدم تماثل المعلومات بين المستثمرين والإدارة، مما 

 والامر منشأةيؤدي الى زيادة السيولة في سوق راس المال وزيادة الطلب على الأوراق المالية لل

 الذي يؤدي الى تخفيض تكلفة العمليات ومما ينعكس على تخفيض تكلفة راس المال.

في تقييم أداء  الأطراف أصحاب المصالح الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعيةيساعد . 3

 .المسؤولية الاجتماعيةفي الاجل الطويل في ظل الالتزام بالتشريعات البيئية ومراعاة  منشأةال

في تقييم الاثار  الأطراف أصحاب المصالح الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعية يساعد. 4

بممارسة سلبية تجاه المجتمع مما يمكنهم من تقدير قيمة الالتزامات  منشأةالسلبية نتيجة قيام ال

 المحتملة وما يترتب على ذلك من تدفقات نقدية خارجية مستقبلية.

في تقييم مدى  الأطراف أصحاب المصالح عن المسؤولية الاجتماعيةالإفصاح المحاسبي يساعد . 5

 بمسؤوليتها تجاه المجتمع واحترام حقوق الانسان. منشأةوفاء ال

للمحللين المالين بعض المعلومات الضرورية  الإفصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعيةيوفر . 6

 .(146-145: 2013)احمد،  ة والسيولةقة بالأرباح المستقبليعند بناء نماذ  التنبؤ المتعل

. الحصول على معاملة ضريبية مميزة من حيث الاعفاء او تخفيض الضرائب المفروضة عليها 7

 نتيجة التزامها بمسؤوليتها الاجتماعية.

الاقتصادية، وتجنبها تحمل العقوبات والغرامات نتيجة عدم  المنشأة تحقيق أهدافالمساهمة في . 8

 .ومات الأنشطة الاجتماعية والامتثال للإجراءات القانونية للدولةالإفصاح عن معل

. بقاء أي منشأة واستمرارها على المدى الطويل يتوقف على مدى قدرتها على إعلام أفراد 9 

المجتمع المحيط بها بما أوفت به من مسؤوليات اجتماعية، فاذا ما فشلت في ذلك فأن المجتمع 

 ضدها وما تسعى اليه من أهداف. ا  سوف يبذل حتما  جهدا  معاكس

دعم ثقة واحترام المجتمع والافراد في المنشأة وبالتالي زيادة الاقبال على منتجاتها والتوسع في . 10

 .(311-310: 2015)فطوم،  على نتيجة نشاطها ومركزها المالياستثمارها مما ينعكس 

 اعية للمنشآتالمسؤولية الاجتمالمؤشرات التي يتضمنها الإفصاح عن  .1/5

بخمس طرق مختلفة:  المسؤولية الاجتماعية للمنشآت الإفصاح عن يمكن قياس مستوى  

، مقاييس السمعة (Questionnaire)، استمارة الاستبيان (Content Analysis)تحليل المحتوى 

(Reputational Measures) ذات البعد الواحد، مؤشرات (Unidimensional Indicators)، التقييم 

 .(Suttipun, 2014: 840) (Ethical Rating)الأخلاقي 

ير لعديد من الدراسات ماهية المؤشرات التي يتم الإفصاح عنها ضمن تقاروقد تناولت ا  

المؤشرات  (Slaper & Hall, 2011: 5) حيث حدد دراسة ،المسؤولية الاجتماعية للمنشآت

ة، الوصول االمساو قياس التعليم، بكل منمع تشير إلى الأبعاد الاجتماعية للمجتالمجتمعية التي 

إلى الموارد الاجتماعية، الصحة، الرفاه، جودة الحياة، رأس المال الاجتماعي، ومن أمثلتها: 

)معدل البطالة، معدل مشاركة الانثى في القوى العاملة، متوسط دخل الأسرة، الفقر النسبي، 

أن المؤشرات إلى  (Rahdari & Rostamy, 2015: 7) وأشار (.لعمر والمستوى الصحيمعدل ا

في كندا تتوزع عبر ثلاث ابعاد بيئية  المسؤولية الاجتماعية للمنشآتالمستخدمة في تقارير 
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حوكمة  3اجتماعية و 4بيئية و 3فقرات رئيسة تتفرع إلى  10واجتماعية وحوكمة، ضمن  

 مؤشرات. 3يتفرع من كل منها 

تحديد المؤشرات التي يمكن ان  إلى (Qiu et al., 2016: 115)في حين ذهبت دراسة         

( 1رات الموضحة في الجدول )المؤشب المسؤولية الاجتماعية للمنشآت الإفصاح عنيتضمنها 

 :الآتي

 المسؤولية الاجتماعية للمنشآت الإفصاح عن(: مؤشرات 1الجدول )
 المؤشر ت المؤشر ت المؤشر ت

 سياسة الصحة والسلامة 15 ملةحوادث القوى العا 8 عدد الموظفين 1

 سياسة المكافآت العادلة 16 الوقت الضائع من الحوادث 9 معدل دوران الموظفين٪  2

 سياسة التدريب 17 معدل حوادث الوقت الضائع 10 عمر الموظفمتوسط  3

 18 الموظفين من لوفياتا 11 ٪ الموظفون في الاتحادات العمالية 4
ئ مباد ين علىموظفال تدريب

 المسؤولية الاجتماعية للمنشآت

 سياسة تكافؤ الفرص 19 المجتمععلى نفاق الإ 12 ٪ النساء في القوى العاملة 5

 سياسة حقوق الإنسان 20 تكلفة تدريب الموظفين 13 ٪ الأقليات في القوى العاملة 6

 الميثاق العالمي للأمم المتحدة 21 المكافآت 14 في القوى العاملة العاطل٪  7

Source: (Qiu et al., 2016: 115) 

 والأنصافة اوالمساو الإقليميةوعند التعامل مع العوامل الاجتماعية المتعددة والمتنوعة   

والحقوق والعدالة ليس بالضرورة أن تحقق الرضا التام بسبب أن رغبات الانسان غير محدودة، 

 .(Schaltegger et al., 2006: 9)عة لذا على الإدارة اختيار الاولويات من هذه المجموعة المتنو

وعادة ما تكون المؤشرات الاجتماعية فضفاضة لذا فمن الصعب تحديد ما نعنيه بالأداء 

 الاقتصادي والبيئي. الإداء توجد مؤشرات مطلقة كما في لا لأنهالاجتماعي 

لضغوط من قبل جميع أصحاب المصلحة لتصبح أكثر شفافية، وهذه  تتعرضفالمنشآت   

 (KPMG)ومن خلال دراسة اجريت من قبل شفافية أصبحت هي القاعدة وليس الاستثناء. ال

، المسؤولية الاجتماعية للمنشآتعن تقارير  2005في )إحدى منشآت التدقيق الأربع الكبرى( 

وفي الاخص خلال  ،ل كبير خلال العشر سنوات الماضيةتقارير ارتفعت بشكهذه الوجد أن 

 آخر استطلاعوفي  .(Guo & Yang, 2014: 5) 2005عام  قبلرة الثلاث السنوات الاخي

، ما 2008في عام  المسؤولية الاجتماعية تقارير أن المنشآت التي اصدرتوجد  (KBMG)لـ

 .(Butler et al., 2011: 7) في العالم منشأة 250٪ من أكبر 80يقرب من 

جعلت الإفصاح عن  أنه في حين أن بعض البلدان (Orr & Kempf, 2015: 1)ويشير   

إلزامية )مثل الاتحاد الأوروبي(، إلا أن الولايات المتحدة  المسؤولية الاجتماعية للمنشآتتقارير 

إلى أن القوانين  (Idowu et al., 2013: 2389)في حين أشار  لم تتخذ هذا الإجراء إلى الآن.

الإفصاح برجة بالبورصة المنشآت المد ألزمت، النظام الاقتصادي الجديدلجنة وعبر الفرنسية 

  .تقرير الإدارة ضمنعن التقارير البيئية والاجتماعية 

بالرغم من  المسؤولية الاجتماعية للمنشآتويمكن القول أن الإفصاح المحاسبي عن   

تصنيفه ضمن الإفصاح المحاسبي الاختياري إلا أن المزايا التي يمكن ان يحققها كانت دافعا مهما  

المنشآت على  واق المالية العالمية وبعض الحكومات الدولية على تشجيعفي لجوء بعض الأس

الزام المنشآت في بيان موقفها ومسؤوليتها تجاه المجتمع بشكل تقرير  ىوفي أحيان اخر تقديمه

يتم الإعلان عنها والاطلاع عليه من كافة أصحاب المصالح، ولعل هذا النوع من التقرير يظهر 

لمنشأة في دعم المجتمع والبيئة المحيطة، وكذلك مدى مساهمتها في وبصورة جلية مساهمة ا

 تحقيق الرفاهية له.
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 تحقيق الرفاهية الاجتماعية في ضوء الإفصاح المحاسبي الاختياري: المحور الثاني

  . مفهوم الرفاهية الاجتماعية2/1

لا تقاس بكمية  كما أنهامجتمع أمر غير ملموس ومن الصعب تحديد كميته. الرفاهية تعد   

أن الرفاهية مرادفة للوفرة المادية. وتختلف الرفاهية  في هذه الحالة إذ يعني ذلك ،السلع والبضائع

عن مستوى المعيشة فقد تتباين الآراء حول ما هو مفيد للمجتمع وما يلبي حاجياته. وقد تشمل 

لك بعض المؤشرات من عوامل بيئية كنوعية الهواء والماء وكذ نوعية الحياة وما تتضمنه

الاجتماعية كنسبة ارتكاب الجرائم وتوفر بعض الخدمات الأساسية كالتربية والمستشفيات وكذا 

 بعض العوامل الروحية كالعقيدة الدينية.

على أساس أن ذلك المجتمع يفضل وضع اجتماعي يعيش فيه  الرفاهية الاجتماعيةوتقوم   

 قتصادي.ضل، وقد ترتبط بالدخل الاالأفراد بشكل أف

حالة من الرخاء التي تصيب الأفراد المؤلفين للنظام الاقتصادي والمتعلقة  بهايقصد كما و  

 هاوقياس ،بالأسباب الاقتصادية لتحقق السعادة؛ أي تلك الناتجة عن استهلاك السلع والخدمات

: 2016)غيث، على كمية السلع والخدمات ومنافعها الاقتصادية التي يستهلكها الفرد يتوقف

429). 

ن أكما محورا  لحفظ التنمية الاقتصادية والاجتماعية،  الرفاهية الاجتماعية تحقيق يعدو  

توزيع عادل للموارد الاقتصادية في ظل الحفاظ عليها من النفاذ في بيئة سليمة،  بتحقيقها يتحقق

خلاقية يرتبط علمية، واووبالنتيجة تحتا  الى الإفصاح عنها بمفردات محاسبية معتمدة منهجية، 

 وتنظيماتها، ونظمها المحاسبية. منشآتتحقيقها بال

تصادية كافة التي ويجب ان تتضمن مخرجاتها معلومات محاسبية تعكس الاحداث الاق  

 والتي تمثل مدخلات تلك النظم التي تتضمن البيانات الخاصة بتلك الأنشطة. قامت بها المنشأة

ن والتعليمات يذ الإجراءات المحاسبية والقوانية تنفهي المسؤولة عن سلام منشأةوتكون ال  

التي تعكس دورها في مسؤولياتها تجاه المجتمع وتحقيق حماية كافية وكفلية للبيئة بما توفره من 

والمجتمع بهذا  منشآتمتطلبات ومستلزمات من اجل ذلك، وبناء عليه فأن الاخذ بالعلاقة بين ال

غير متضمنة لما يمكن من ابراز لمحاسبية الموجودة الشكل هو ما يجعل بعض الإجراءات ا

من  في المجتمع وايضاح نشاطها في وقاية البيئة والحفاظ على مواردها منشآتالدور الجديد لل

جتماعية لاستخلاص تتطلب دراسة المتغيرات الاقتصادية والاالرفاهية الاجتماعية ف، دالنفا

ند تحديد الأهداف المحاسبية والأساليب العلمية، اذ م الاجتماعية للاهتداء بها عمجموعة من القي

يظهر اثر القيم الاجتماعية في مرحلة بناء الأهداف، فيصب في مرحلة استلام المخرجات في 

التقارير المالية التي تستفيد منها اطراف متعددة قد تتوافق او تتعارض مصالحهم مما يقضي على 

 .(48: 2008 دة،)عو الإفصاح عن ذلك بصورة تامة منشآتال

 . أسس قياس الرفاهية الاجتماعية2/2

من خلال والتي تعد أسس لقياسها  الرفاهية الاجتماعيةيمكن التعرف على شروط تعظيم   

 (431-430: 2016)غيث،:الآتي

ينص على إن زيادة الإشباع أو المنافع القصوى للأفراد من السلع  . معيار بيجو للرفاهية:1

ر ومقياس للرفاهية الاقتصادية. وهو يتوقف على ثلاثة شروط هي: )شرط معياويعد والخدمات 

كفاءة النظام أي التخصيص الأمثل للموارد الإنتاجية، شرط عدالـــــة النظام والتوزيع العادل 

للدخــــول، والذي يسمح بزيادة الاستهلاك وإشبــــاع الحاجات الأساسيـة للأفراد والطبقات 
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لشرط الأخير استقرار النظام من خلال تصحيح النشاط الاقتصادي بمنع الأكثر احتياجا. وا

 التقلبات في الدخل والبطالة بمرور الزمن(.

: ينص معيار باريتو للرفاهية "أن أي مركز أو سياسة أو نشاط جديد يمثل . معيار باريتو للرفاهية2

ا كان سيحقق لصاحبه أو مستوى مرتفع من الرفاهية مقارنة بمركز أو سياسة أو نشاط سابق إذ

للمستفيد منه ظروفا  أفضل، ولكن بشرط ألا يوجد شخص آخر يضار من المركز الجديد". 

 وحسب هذا المعيار فإن الرفاهية معظمة إن لم نستطع أن نحسن وضع أحد إلا على حساب آخر.

فية تعظيمها من في الرفاهية، وفي كي جديدا   : قدم هيكس وكالدور: معيارا  . معيار هيكس وكالدور3

خلال ما يطلق عليه "مبدأ التعويض"، وطبقا  لهذا المبدأ فإن أي حالة أو مركز اقتصادي سيكون 

أكثر فاعلية من مركز آخر؛ إذا كان من الممكن للمنتفعين من المركز الجديد تعويض المتضررين 

 منه، بهدف تجنب انخفاض مستوى الرفاهية.

لتي يتم اعتمادها عالميا  هو مؤشر التقدم الاجتماعي، حيث ولعل من أبرز تلك المعايير وا  

 قرة التالية تناوله بشيء من التفصيل، نظرا  لانتشاره على المستوى العالمي.فسيتم في ال

 الرفاهية الاجتماعيةمؤشر . 2/3

هم المسائل التي أ أحدمجتمع  لأيتعد دراسة وقياس الرفاهية الاقتصادية والاجتماعية   

ادية سياسة اقتص لأيالاهتمام والمتابعة، وذلك لان رفاهية المجتمع هي الهدف النهائي تستوجب 

كان ورفع مستواهم المعاشي والاقتصادي، وعليه فان مستوى تضمن الموازنة بين زيادة الس

الدخل الفردي، وكلما  هاهمأالرفاهية الاقتصادية والاجتماعية ما هو الا دالة لعدة متغيرات من 

سط دخل الفرد مع بقاء حالة توزيع الدخول بين الفئات الاجتماعية على وضعها زاد زاد متو

 .(291: 2010مستوى الرفاه الاقتصادي والاجتماعي )احمد، 

المؤشر العالمي للتقدم الاجتماعي إلى أنه ضمن  (Porter & Stern, 2016: 32)وقد أشار   

(Social Progress Index-SPI)  عن منظمة ضرورة التقدم الاجتماعي ، الصادر 2016لعام

(Social Progress Imperative)  ستوى الرفاهية للدول، وي حدد أفضلها  للعيشالذي ي ظهر م 

ن ا  تضم   هي: مؤشر الرفاهية يعتمد على ثلاثة معايير أساسية إلى أن ،دولة حول العالم 133م 

مثل الرعاية الصحية  (،الضرورية توفر الحاجات) الحاجات الإنسانية الأساسية. المعيار الأول

بالشعور بالرفاهية لدى الأفراد، ويؤخذ فيه بعين حيث يتعلق  والصرف الصحي والسكن،

، وهذا المعيار الاعتبار التعليم، الرعاية الصحية، المعيشة، الوظيفة، الأمان وحرية الخيار

 ،المياه والصرف الصحي ،ةالأساسي التغذية والرعاية الصحية)الآتية:  الأربعيتضمن المؤشرات 

 .(السلامة الشخصية ،والسكن المأوى

يتعلق بالازدهار ومن أهم مقوماته التعليم والولو  إلى و . أساسيات الرفاهية،المعيار الثاني

حيث يتضمن الشعور بالرفاهية حيال التكنولوجيا ومستوى توقعات الناس في حياتهم المهنية. 

وهذا المعيار ، ل المحلية، والثقة في الآخر والمجتمع المحليالمجتمع المحلي ويشمل سوق العم

إتاحة الوصول للمعلومات  ،للمعرفة الأساسيةإتاحة الوصول ) يتضمن المؤشرات الأربع الآتية:

 .(جودة البيئة ،الصحة والعافية ،والاتصالات

نسان ضمان حقوق الإبويهتم  يتعلق بالشعور حيال الحكومة.، والمعيار الثالث. الفرصة

 وهذا المعيار يتضمن المؤشرات الأربع الآتية: والحريات الفردية ومدى التسامح في المجتمع.

إمكانية الوصول إلى  ،التسامح والاندما  ،الحرية الشخصية والاختيار ،الحقوق الشخصية)

 .(التعليم المتقدم
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يم يبدأ من صفر ويقيس المؤشر الدول محل الدراسة وفق ا للعناصر المذكورة أعلاه بتقي  

ت عبر المائة عن  مقابل، ي عبر فيه الصفر عن أدنى مستوى للتقدم الاجتماعي، وفي ال100إلى 

، على أن يكون 100-أعلى مستوى للتقدم الاجتماعي، وت حسب كل فئة على حدة من صفر

لة في هو متوسط التقييمات التي حصلت عليها الدو الدراسةمستوى التقدم الاجتماعي للدولة محل 

 الفئات الثلاث.

 بالرفاهية الاجتماعية الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآتعلاقة . 2/4

تلبية رفاه جميع اصحاب من دافع  المسؤولية الاجتماعية للمنشآتالحاجة إلى  تنبع 

المسؤولية من  المصالح وليس فقط مساهمي المنشأة. كما أن الانشطة الخيرية ليست سوى جزء

الأعمال للمساهمة في التنمية  منشآت. أو هي الالتزام المستمر من قبل ماعية للمنشآتالاجت

 ئلاتهم وكذلك لعموم المجتمع.الاقتصادية مع تحسين نوعية الحياة للقوى العاملة وعا

( إلى أن المنشآت تعد من اهم المساهمين في Schaltegger et al., 2006: 1ويشير )  

 تماعية والاقتصادية.الرفاهية البيئية والاج

ويمكن تحديد الإطار الشامل للأنشطة الاجتماعية التي تقوم بها المنشأة وتدعم من خلالها   

 (51: 2008)عودة، بالآتي:  الرفاهية الاجتماعية

 أولا: أنشطة خاصة بالتفاعل مع المجتمع تشمل:

 صحية.. دور المنشأة في تدعيم الأنشطة التعليمية والثقافية والهيئات ال1

 . العمل على تخفيف حدة مشكلات الانتقال وتوفير وسائل الانتقال للعاملين بها.2

 . المساهمة في حل مشاكل الإسكان.3

 . المساهمة في حل المشاكل المتعلقة بمجموعات معينة من الافراد المعوقين وغير المؤهلين.4

 ثانياً: أنشطة خاصة بالموارد البشرية وتشتمل:

 متكافئة للعمل والترقية لكل افراد المجتمع.. توفير فرص 1

 . إعداد البرامج التدريبية للعاملين لزيادة مهاراتهم وتحقيق رضاهم عن العمل.2

 . تحسين بيئة وظروف العمل للمحافظة على صحة العاملين.3

 البيئية وتشمل: ةثالثا: أنشطة خاصة بالمساهم

 ت تلوث الهواء او المياه او الضوضاء.. الالتزام بنصوص القانون فيما يتعلق بمسببا1

 . التخلص من المخلفات بطريقة تؤدي إلى تخفيف التلوث الى أدنى حد ممكن.2

 . الاقتصاد في استخدام مصادر الطاقة والموارد الطبيعية والعمل على إيجاد مصادر بديلة جديدة.3

 رابعاً: أنشطة خاصة بالمنهج او الخدمة وتشمل:

 .للضرر بطريقة تؤدي الى تخفيف احتمالات تعرض العاملين او الجمهور . تقييم المنتجات1

 . اعداد برامج تدريبية او إعلامية للتعرف على خصائص المنتج وطرق الاستخدام.2

 . توفير المعلومات المتعلقة بالمنتج مثل حدود ومخاطر الاستخدام وتأريخ انتهاء الصلاحية.3

على تحسين الرفاهية الإنسانية والاجتماعية من  نشآتالمسؤولية الاجتماعية للموتعمل   

خلال جهود المنشأة في ضمان ظروف بيئية واجتماعية إيجابية وفعالة دون خلق صراع مع 

 .(Lin, 2010: 6أهدافها التنظيمية عند توليدها للأرباح وحفاظها على ميزة تنافسية )

في التركيز على الجوانب مثل ( إلى أن هذه الجهود قد تتRezaee, 2016: 48ويشير )  

(، المسؤولية الاجتماعية للمنشآتالاجتماعية لصنع القرار )مثل قرار الاستثمار في نفقات 

أو  المسؤولية الاجتماعية للمنشآتوالظروف التي يتم فيها اتخاذ قرارات الاستثمار على 



Tikrit Journal of Administration & Economic Sciences/ Vol.2 / part2 No.42 / 2018 
  

15 
 

المسؤول  الاستثمارعلى أن  ويؤكد .المبادرات البيئية، والتأثيرات المحتملة على البيئة والمجتمع

اجتماعيا
)*(
 (SRI قد زاد في المنشآت الأوربية بأكثر من )22.٪ 

قد  المسؤولية الاجتماعية للمنشآتوقد أظهرت الأبحاث أن المنشآت التي تتبنى ممارسات       

الخضراء وتحسن سمعة المنشأة وأنتجت مزيد من المنتجات  تكاليف التشغيلانخفاض  أدت إلى

المسؤولة اجتماعيا  إلى حد  المنشآتتسهم كما  ،أفضل عند المخاطر كان أدؤها)الصديقة للبيئة( و

 .(Lin, 2010: 3كبير في بيئة واقتصاد والرفاهية الإجتماعية للدولة )

من اجل إضافة قيمة للمساهمين تحتا  المنشأة أن ترو  عن نفسها كمنشأة مسؤولة و  

لتقليل من استخدامها للموارد الطبيعية )المادية، الطاقة، المياه(، مما يؤدي إلى اجتماعيا  ومن ثم ا

 .(Petcharat, 2010: 1تراجع الانبعاثات والنفايات، وتطوير الرفاه الاجتماعي ككل )

الرفاهية في دعم  الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآتويمكن ان يظهر دور   

 بما يلي: الاجتماعية

وتحقيق الكفاءة الاقتصادية  للفرد،إلى تحسين الرفاهية  المسؤولية الاجتماعية للمنشآتعى . تس1

ر بتوف إلا المسعى هذا يتحقق لن الموارد محدودية ظل بالاستخدام الامثل للموارد الطبيعية، وفي

 (71 :2012 التالية: )الجوزي، العناصرالمعلومات عن 

 .الإنتاجية ليةللعم الضرورية الإنتا  عناصر توفر -

 .التنموية والبرامج السياسات بتنفيذ للأفراد والفاعلية الكفاءة مستوى رفع -

 التغذية وتنشيط الفردي الدخل معدلات لزيادة الإنتا ، مجالات مختلف في النمو معدلات زيادة -

 .المدخلات والمخرجات بين العكسية

تماعية في مجالات الحصول على الخدمات يتم تحقيق الرفاهية من خلال تحقيق العدالة الاج .2

الصحية والتعليمية ووضع المعايير الامنية واحترام حقوق الانسان وتنمية الثقافات المختلفة 

أما  .(17: 2012)بدوي، عثمان،  اروالتنوع والتعددية والمشاركة الفعلية في صنع القر

 (71: 2012 )الجوزي، هي:ذلك فلدعم المعلومات التي يمكن ان توفرها الافصاحات المحاسبية 

 المجتمع وقطاع الخاص القطاع بين الشراكة ومدى والقواعد السياسات نمط في ةالمتمثل الحوكمة -

 المدني.

 المستقبل. أجل من طاقاته وتعبئة بناء في الإسهام بضرورة توعية المجتمع به ويقصدن: التمكي -

 مسؤولياته. في ومتضامن افه،أهد في موحد مجتمع لإقامة والشراكة الاندما  -

 في خلل إحداث دون الإنسان، لصالح وتوظيفها الطبيعية الموارد مع التعامل حسن . التركيز على3

 (72 :2012 التالية: )الجوزي، بالعناصر بالاهتمام إلا يتحقق لن البيئة، وذلك مكونات

 والأسماك. والطيور اناتالحيو والغابات، النباتات البشر، في المتمثل البيولوجي التنوع -

 والناضبة. المتجددة الطاقة من والمخزونة المكتشفة والموارد الثروات -

 الحية. الكائنات بصحة يخل الذي البيئي التلوث -

مسؤولية وحيدة تتمثل باستغلال الموارد  ت النظرة التقليدية ترى ان للمنشأةكانوقد   

لع والخدمات، إلا أن التغيرات الاقتصادية والبيئية بعد الاقتصادية بهدف زيادة الأرباح وتقديم الس

                                                           
()*

وهو  ،ويسمى الاستثمار الأخلاقي، (Social Responsible Investment-SRI) الاستثمار المسؤول اجتماعيا   

مصطلح عام للاستثمارات واستراتيجيات الاستثمارات التي تأخذ بعين الاعتبار المحاولة لخلق التغيير الاجتماعي 

و الأخلاقية، والسعي لاتخاذ قرار استثماري يوازن بين الإيجابي، وتقليل الضرر البيئي ودمج الاعتقادات الدينية أ

تحقيق عائدات مالية إيجابية ومستويات منخفضة من الأضرار البيئية والاجتماعية. ويعرف ايضا  بانه عملية 

لي بية، ضمن التحليل الماالنتائج الاجتماعية والبيئية للاستثمارات إيجابية كانت ام سل تأخذ بالاعتباراستثمار التي 

ان،  الدقيق اق، قم   .(168: 2011)بر 
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الاهتمام المتزايد بأن تكون الحرب العالمية الثانية والاضرار التي لحقت بالبيئة دفعت إلى توجيه 

مسؤوليات جديدة مضافة إلى مسؤولياتها الاقتصادية والتي على المحاسبين التعرف عليها  لها

صادية او المسؤوليات الاجتماعية والبيئية ليتمكنوا من المحاسبة الاقتوتسمى بالمسؤوليات غير 

 فيها في تحقيق رفاهية المجتمع.  منشأةتهدف الى التعرف على مساهمة ال لأنهاعليها 

منهجا  لقياس توصيل المعلومات المتعلقة يتطلب وجود وتحقيق رفاهية المجتمع   

او الزامية، وسواء كانت اختيارية  منشأةال باحتياجات الأطراف المختلفة سواء داخل أو خار 

يز الأنشطة التي تنطوي تحت يوبشكل يمكن قارئ تلك المعلومات من تقييم الأداء اجتماعيا ، ولتم

ا  او فرضها المجتمع سواء تم القيام بها اختياري طبيعتهايمكن الاعتماد على  التي مفهوم الرفاهية

او  اختياريا   منشأةالحكومية، فهي التي تضطلع بها ال لوائح، من خلال القوانين او المنشأةعلى ال

وتحقيق استجابة لضغط المجتمع والتي تقوم بتنفيذها بهدف تحسين رفاهية العاملين والمجتمع 

مباشرة من جراء القيام منفعة ولا تتوقع تحقيق الأمان في العمل او تحسين ظروف البيئة المحيطة 

 قتصادية التي وجدت من اجلها.بها، فضلا عن ذلك الأنشطة الا

 اختبار الفرضياتقياس المتغيرات والمحور الثالث: 

 . قياس المتغيرات3/1

المسؤولية  الإفصاح عن يتضمن البحث متغيرين أساسيين الأول المتغير المستقل وهو  

عبارة تشمل على أهم  20وقد تم تمثيله في استمارة الاستبيان ضمن  الاجتماعية للمنشآت

الخاصة المسؤولية الاجتماعية فصاحات المنشأة في تقارير إعلومات التي يمكن أن تتضمنها الم

أما المتغير الأساسي  .(Qiu et al., 2016)ي تحديد العبارات على دراسة بها، وقد تم الاعتماد ف

يان ضمن تم تمثيله في استمارة الاستبو الرفاهية الاجتماعيةبـالثاني فهو المتغير التابع معبر عنه 

الثلاث في مؤشر التقدم الرفاهية الاجتماعية من معايير  قاةتمسعبارة  12فئات تتضمن  3

 ,Porter & Stern)تم الاعتماد في تحديد العبارات على دراسة  لذا (SPI)الاجتماعي العالمي 

 ( يظهر العبارات الممثلة لكل متغير من متغيرات البحث.2والجدول ) .(2016

 رقام العبارات لمتغيرات البحث في استمارة الاستبيان(: أ2الجدول )

 العدد التسلسل الأبعاد المتغير المستقل

 الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآت
 10 10-1 المجتمع

 10 20-11 العاملين

 العدد الرقم الأبعاد المتغير التابع

 الرفاهية الاجتماعية

 4 24-21 الحاجات الإنسانية الأساسية

 4 28-25 أساسيات الرفاهية

 4 32-29 الفرصة

 المصدر: الجدول من إعداد الباحثين.

 . مجتمع وعينة الدراسة3/2

تمثل مجتمع الدراسة بمحللي التقارير المالية في سوق العراق للأوراق المالية، نظرا    

لمنشأة )هنا تتمثل لكونهم الأكثر إدراكا  بأهمية المعلومات الإضافية التي يمكن ان تقدمها ا

( وانعكاس تلك المعلومات في اتخاذ المسؤولية الاجتماعية للمنشآتبالإفصاح الاختياري عن 

العديد من القرارات ومن ضمنها القرارات التي تخص الاستثمارات المسؤولة اجتماعيا ، وكذلك 

ان تعزز الرفاهية  انعكاس دور المنشأة في رفد بيئة المجتمع المحيط بها بالمساهمات التي يمكن
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استمارة استبيان لتمثل عينة البحث من المحللين، استرجاع  100الاجتماعية له. وقد تم توزيع 

 %. 69، وبنسبة استرجاع للتحليلاستمارة فقط صالحة  69 منها

 . صدق وثبات الاستبيان3/3

باخ، حيث تم قياس صدق الاستبيان من خلال الجذر التربيعي لمعامل الاتساق الفا كرون  

ضمن قيمة الفا  الاتساق الداخلي%، في حين تم قياس ثبات استمارة الاستبيان باعتماد 93,44بلغ 

%، وهي نسبة مقبولة نسبيا ، حيث أن الحد الأدنى لنسبة الثبات ضمن 87,32كرونباخ والبالغة 

 %، والقيمة المحسوبة هي أعلى من هذا الحد.60هذه القيمة هي 

 صائي الوصفي ووصف المتغيرات. التحليل الإح3/4

تم تقسيم استمارة الاستبيان المستخدمة في البحث إلى قسمين، تضمن القسم الأول   

المعلومات العامة )المعلومات الديموغرافية( والقسم الثاني لقياس متغيرات البحث الأساسية، 

 يوضح التوزيع الخاص بالمعلومات العامة وكما يلي: ( التالي3)والجدول 

 (: توزيع مفردات العينة وفق ا للمتغيرات الديموغرافية3لجدول )ا

 النسبة % العدد الفئة

التحصيل 

 العلمي

 21.7 15 ما قبل البكالوريوس

 72.5 50 البكالوريوس

 4.3 3 الماجستير

 1.4 1 دكتوراه

سنوات 

 الخبرة

 0 0 أقل من سنة

 20.3 14 سنوات 1-5

 30.4 21 سنوات 6-10

 49.3 34 نة فأكثرس 11

 التخصص

 11.6 8 محاسبة

 31.9 22 إدارة أعمال

 26.1 18 اقتصاد

 2.9 2 علوم مالية

 27.5 19 أخرى

 المصدر: الجدول من إعداد الباحثين بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي.

تقصى المس عددالمؤهل العلمي فقد بلغ التحصيل و( أنه من حيث 3ويتضح من الجدول )  

% من إجمالي 78مفردة بنسبة تقارب  (54) أدنىكحد  منهم الذين يحملون مؤهل البكالوريوس

مناسبة من حيث المؤهل العلمي للأفراد عينة البحث، أما من ، وهي تعد نسبة (N=69)حجم العينة 

من ست  أكثرفقد بلغ عدد المستقصى منهم الذين كانت سنوات خبرتهم ، حيث عدد سنوات الخبرة

في حين لم يكون هناك أي مفردة تقل خبرتهم عن سنة،  %،80مفردة بنسبة تقارب  (55)سنوات 

ي، فقد بلغ عدد التخصصأما من حيث  مما يدل على وجود مستوى جيد للخبرة في الحكم.

% 72مفردة بنسبة  (50)، ضمن التخصصات الإدارية والاقتصاديةالمستقصى منهم الذين هم 

ملائمة من حيث الخبرة ومستوى التحصيل  جم العينة، وهذه النسب تعدتقريبا  من إجمالي ح

 .والمؤهل العمي والتخصص

، حول الأهمية النسبية لمتغيرات البحثتشخيص أراء عينة البحث ومواقفهم وقد تم   

فات المعيارية، للحصول على الأوساط الحسابية والانحرا( SPSS)استخدام البرنامج الإحصائي ب

 ( الآتي:4، كما هو مبين في الجدول )لنسبيةوالاهمية ا
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 (: وصف متغيرات البحث4الجدول )

 المتغيرات
الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الأهمية 

 % النسبية

 88.88 0.37441 4.4442 الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآتالمتغير المستقل: 

 87.15 0.39454 4.3575 : ويتضمن:الرفاهية الاجتماعيةالمتغير التابع: 

 87.68 0.45492 4.3841 أولا : الحاجات الإنسانية الاساسية

 86.74 0.43264 4.3370 ثانيا : أساسيات الرفاهية

 87.03 0.42728 4.3514 ثالثا : الفرصة

 على نتائج التحليل الإحصائي. ، بالاعتمادالمصدر: الجدول من أعداد الباحثين

الأوساط الحسابية والانحراف المعياري والأهمية النسبية ( قيم 4يبين الجدول )  

، حيث كانت قيم الأوساط الحسابية ما بين ستقصى منهملمتغيرات على مستوى عينة الأفراد المل

(، وهي تمثل توافق كبير لهذه المتغيرات بانحراف معياري مقبول يتراوح 4.4442-4.337)

%( 88.88همية النسبية ما بين المتغيرات )(، في حين بلغت اعلى أ0.4549-0.3744بين )

، وهذا يؤكد لأساسيات الرفاهية%( وهي 86.74أهمية نسبية فبلغت ) أدنى، أما للإفصاحوهي 

 أن أغلب العينة كانت اجابتهم ما بين موافق تماما  وموافق.

 . اختبار الفرضيات3/5

وزيع الطبيعي لكافة قبل البدء باختبار فرضيات البحث، تم اجراء اختبار أولي للت  

متغيرات البحث، للوقوف على مدى صلاحيتها لإجراء الاختبارات المعلمية عليها، من حيث 

( لهذا الغرض، ومن المعلوم Skewnessمعامل الالتواء ) التباين والارتباط والتأثير، وقد تم اعتماد

(، 1إلى سالب  1بين المدى )أن البيانات تقترب من التوزيع الطبيعي فيما إذا كان معامل الالتواء 

طابقٌ للمدى السابق ولجميع المتغيرات، بمعنى أنه 5ومن نتائج الجدول ) ( يتبين أن هذا المعامل م 

 لا توجد مشكلة حقيقية في عملية قياس الارتباط فيما بينها.

 (: قيم معامل الالتواء لقياس التوزيع الطبيعي5الجدول )

 معامل الالتواء المتغير

 0.070 فصاحالإر المستقل: المتغي

 0.024 : ويتضمن:الاجتماعية رفاهيةالالمتغير التابع: 

 0.174 أولا : الحاجات الإنسانية الاساسية

 - 0.196 ثانيا : أساسيات الرفاهية

 - 0.117 ثالثا : الفرصة

 المصدر: الجدول من إعداد الباحثين بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي.

توزيع الطبيعي للمتغيرات التي تم تناولها في البحث، البوجود قا  من نقطة التحقق وانطلا  

 .سيتم اختبار فرضيات البحث

 فرضيات التباين اختبار. 3/5/1

 تم صياغة فرضية أساسية خاصة بالتباين تتمثل بما يلي:     

ل متغيرات : هناك فروقات معنوية من وجهة نظر الأفراد عينة البحث حوالفرضية الأولى

 البحث.

 تضمن البحث الفرضيات التالية:  
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الرفاهية ، والإفصاحولمعرفة التباين )الاختلاف( من وجهة نظر أفراد العينة حول  

 ( التالي يوضح ذلك.6( والجدول )T، تم استخدام اختبار )وأبعادها الثلاثة الاجتماعية

 لبحثمتغيرات ا( لمتوسطات مقاييس T(: قيم اختبار )6الجدول )

 الفروق الدلالة المعنوية (Tقيمة ) 

 معنوي 0.000 98.597 إفصاح

  0.000 91.743 رفاهية: وتتضمن:

  0.000 83.268 الأساسيةأولا : الحاجات الإنسانية 

  0.000 80.052 ثانيا : أساسيات الرفاهية

  0.000 84.594 ثالثا : الفرصة

P ≥ 0.05 d f.(68) N=69 

 .بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي ينمن إعداد الباحثالمصدر: الجدول  

من الجدول أعلاه نلاحظ وجود فروق معنوية بين المتوسطات، لأفراد عينة البحث، حول   

ما يؤكده ارتفاع قيمة المتوسط الحسابي وهذا  وأبعادها الثلاثةالرفاهية الاجتماعية ، والإفصاح

، مما يدل على أن أفراد العينة لديهم د قبول الفرضية الأولىوهذه النتيجة تؤكات، المتغير هلهذ

وجهات نظر متباينة حول أهمية المتغيرات، ولكنها تصب في أتجاه واحد وهو التأكيد على أن 

 .الفقرات المتضمنة، تمثل تلك المتغيرات

 فرضيات علاقات الارتباط اختبار. 3/5/2

الرفاهية باط بين الإفصاح من جانب وتم صياغة فرضيتين أساسيتين لعلاقات الارت  

 ككل وابعادها الثلاث من جانب آخر، كما يلي:الاجتماعية 

 الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآت: هناك علاقة ذات دلالة معنوية بين الفرضية الثانية

جدول من خلال ال هاذين المتغيرينويمكن إظهار الارتباط ما بين  ،ككل الرفاهية الاجتماعيةو

(7): 

 الرفاهية الاجتماعيةوالإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآت بين (: الارتباط 7الجدول )

 رفاهية إفصاح 

  1 إفصاح

 رفاهية
**  

0.615 1 

 .بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائيين المصدر: الجدول من إعداد الباحث

 (0.05: وتعني أن الارتباط دال معنويا  عند ) * (0.01: وتعني أن الارتباط دال معنويا  عند ) **

بين متغيري ذات دلالة إحصائية  ( نلاحظ وجود مستوى لعلاقة ارتباط7من الجدول )  

  ما يؤكد قبول الفرضية الثانية للبحث.البحث، 

 آتالإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشهناك علاقة ذات دلالة معنوية بين  الفرضية الثالثة:

( 8)الاحتياجات الإنسانية، اساسيات الرفاهية، الفرص(. والجدول ) الرفاهية الاجتماعيةوأبعاد 

 التالي يظهر مستوى علاقات الارتباط بين هذه المتغيرات.

 (: قيم معاملات الارتباط بين الإفصاح وأبعاد الرفاهية8الجدول )

الاحتياجات الانسانية  

 الاساسية

أساسيات 

 الرفاهية
 رصالف

 الافصاح
** ** ** 

0.635 0.448 0.541 

 .بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي ينالمصدر: الجدول من إعداد الباحث
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 (0.05: وتعني أن الارتباط دال معنويا  عند ) * (0.01: وتعني أن الارتباط دال معنويا  عند ) **

 الإفصاحدلالة إحصائية بين ( نلاحظ وجود مستوى لعلاقة ارتباط ذات 8من الجدول )  

رتباط بين الا، وكان أعلى مستوى لعلاقة (0.01، عند مستوى معنوية )والأبعاد الثلاثة للرفاهية

وهذه النتائج ، وأخيرا  أساسيات الرفاهية الإفصاح والحاجات الإنسانية الأساسية، يليها الفرص،

وجود العلاقة المعنوية يمكن اختبار  وبعد أن تم التأكد من للبحث. تؤكد قبول الفرضية الثالثة

 فرضيات التأثير التالية.

 فرضيات التأثير اختبار. 3/5/3

 ضمن هذا المحور تم صياغة أربع فرضيات هي:  

في  للإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآت: هناك تأثير ذو دلالة معنوية الفرضية الرابعة

 ككل. الرفاهية الاجتماعية

، عبر تقدير ككل الرفاهية الاجتماعيةالإفصاح في ذه الفرضية تم قياس أثر وللتحقق من ه  

 :( الآتي9الموضحة في الجدول )ومعادلة الانحدار الخطي البسيط لذلك الأثر، 

 الرفاهية الاجتماعيةفي  فصاح(: تأثير الإ9الجدول )

R R
2

 Adjusted R
2

 الدلالة المعنوية (Fقيمة ) 

0.615 0.379 0.369 40.817 0.000 

 (βمعامل الانحدار ) المتغير
 قيمة الحد الثابت

(T) 

 الدلالة

 المعنوية

مستوى 

 الدلالة

 0.01 0.000 6.389 0.615 الإفصاح

 .بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي ينالمصدر: الجدول من إعداد الباحث

=  (F)يمة بلغت قحيث نلاحظ ثبات المعنوية لنموذ  الانحدار،  أعلاهمن الجدول  

 (β، حيث بلغت القيمة لمعامل الانحدار)تأثير الإفصاح في الرفاهية. وثبات معنوية (40.817)

R)(. كما بلغت القيمة لمعامل التحديد )0.615= )
2

 الإفصاح(، مما يدل على أن 0.379= ) 

ؤكد ، وهذه النتائج تالرفاهية الاجتماعية% من التغيرات التي تحدث في 37.9يفسر ما نسبته 

 .للبحثصحة الفرضية الرابعة 

في للإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآت هناك تأثير ذو دلالة معنوية : الفرضية الخامسة

( التالي 10يوضح الجدول )و .الخاص بالاحتياجات الإنسانية الأساسية الرفاهية الاجتماعيةعد ب  

كما  ، بهدف اختبار هذه الفرضيةتأثيرنموذ  الانحدار الخطي البسيط الخاص بتقدير معادلة ال

 يلي:

 تأثير الإفصاح في الاحتياجات الإنسانية الأساسية(: 10الجدول )

R R
2

 Adjusted R
2

 الدلالة المعنوية (Fقيمة ) 

0.635 0.403 0.394 45.162 0.000 

 المتغير
معامل الانحدار 

(β) 

 قيمة الحد الثابت

(T) 

 الدلالة

 المعنوية

مستوى 

 الدلالة

 0.01 0.000 6.720 0.635 الإفصاح

 .بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي ينالمصدر: الجدول من إعداد الباحث

=  (F( نلاحظ ثبات المعنوية لنموذ  الانحدار، حيث بلغت قيمة )10من الجدول )  

ح (. فضلا  عن ثبات معنوية تأثير الإفصا0.01(، وهي معنوية عند مستوى معنوي )45.162)

(. كما 0.635= ) (βفي الاحتياجات الإنسانية الأساسية، حيث بلغت القيمة لمعامل الانحدار)

R)بلغت القيمة لمعامل التحديد )
2

(، مما يدل على أن الإفصاح يفسر ما نسبته 0.403= ) 
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اص بالاحتياجات الإنسانية الخ الرفاهية الاجتماعية عد% من التغيرات التي تحدث في ب  40.3

 للبحث. ةوهذه النتائج تؤكد صحة الفرضية الخامس ،يةالأساس

للإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآت في  : هناك تأثير ذو دلالة معنويةالفرضية السادسة

نموذ  اعتماد لاختبار هذه الفرضية تم  .بأساسيات الرفاهيةالخاص  ب عد الرفاهية الاجتماعية

 :الآتي( 11)معادلة التأثير، كما هو موضح في الجدول  الانحدار الخطي البسيط الخاص بتقدير

 أساسيات الرفاهية(: تأثير الإفصاح في 11الجدول )

R R
2

 Adjusted R
2

 الدلالة المعنوية (Fقيمة ) 

0.488 0.238 0.226 20.911 0.000 

 المتغير
معامل الانحدار 

(β) 

 قيمة الحد الثابت

(T) 

 الدلالة

 المعنوية

مستوى 

 الدلالة

 0.01 0.000 4.573 0.488 فصاحالإ

 .بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي ينالمصدر: الجدول من إعداد الباحث

=  (Fنلاحظ ثبات المعنوية لنموذ  الانحدار، حيث بلغت قيمة ) أعلاهمن الجدول   

، في أساسيات الرفاهيةمستوى معنوي. فضلا  عن ثبات معنوية تأثير الإفصاح ب(، 20.911)

R)(. كما بلغت القيمة لمعامل التحديد )β( = )0.488حيث بلغت القيمة لمعامل الانحدار)
2

  =

 عد% من التغيرات التي تحدث في ب  23.8(، مما يدل على أن الإفصاح يفسر ما نسبته 0.238)

 ةالسادسوهذه النتائج تؤكد صحة الفرضية  ،بأساسيات الرفاهيةاص الخ الرفاهية الاجتماعية

 للبحث.

للإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآت في  : هناك تأثير ذو دلالة معنويةالفرضية السابعة

( التالي نموذ  الانحدار الخطي 12. يوضح الجدول )بالفرصالخاص ب عد الرفاهية الاجتماعية 

 البسيط الخاص بتقدير معادلة التأثير، بهدف اختبار هذه الفرضية كما يلي:

 الفرصير الإفصاح في (: تأث12الجدول )

R R
2

 Adjusted R
2

 الدلالة المعنوية (Fقيمة ) 

0.541 0.293 0.282 27.726 0.000 

 المعنوية الدلالة (T) قيمة الحد الثابت (βمعامل الانحدار) المتغير

 0.000 5.266 0.541 الإفصاح

 .يبالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائ ينالمصدر: الجدول من إعداد الباحث

=  (F( نلاحظ ثبات المعنوية لنموذ  الانحدار، حيث بلغت قيمة )12من الجدول )  

(. فضلا  عن ثبات معنوية تأثير الإفصاح 0.01(، وهي معنوية عند مستوى معنوي )27.726)

(. كما بلغت القيمة لمعامل β( = )0.541، حيث بلغت القيمة لمعامل الانحدار)الفرصفي 

R)التحديد )
2

% من التغيرات  29.3(، مما يدل على أن الإفصاح يفسر ما نسبته 0.293= ) 

وهذه النتائج تؤكد صحة الفرضية  ،بالفرصاص الخ الرفاهية الاجتماعية عدالتي تحدث في ب  

 السابعة للبحث.

ويلاحظ في نتائج اختبار فرضيات التأثير السابقة، أن أفضل نموذ  انحدار لتأثير   

، يليه التأثير في الرفاهية ككل، ثم الفرص، وأخيرا  الأساسية الإنسانيةالإفصاح في الاحتياجات 

التأثير في أساسيات الرفاهية، في حين كان تأثير الإفصاح في الاحتياجات الإنسانية الأساسية هو 

 وأقل تأثير في أساسيات الرفاهية.(، βالأكبر بدلالة معامل الانحدار)

 باختلاف المتغيرات الديموغرافية متغيرات البحث أهمية. اختبار فرضيات اختلاف 3/5/4
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وهو اختبار لا معلمي لاختبار  (Kruskal-Wallis)استخدام اختبار وفي هذا المجال تم   

 فرضيات كما يلي: ستصياغة مدى وجود فروق بين المجموعات، وقد تم 

باختلاف مستوى الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآت  أهمية ختلفت: الفرضية الثامنة

 التأهيل العلمي لأفراد العينة.

الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية  أهمية تؤكد النتائج وجود اختلاف في متوسط  

باختلاف مستوى التأهيل العلمي )ما قبل البكالوريوس، البكالوريوس، الماجستير،  للمنشآت

ن ــي حيــ%( ف5ن )ــم رـصغأي ـ( وه0.028) .(Sig)الدكتوراه(، حيث كانت قيمة المعنوية 

اــكة ــت قيمــكان
2
 (Chi-Square) ( عند درجة حرية9.065هي ) (مما يؤكد 3 .)الفرض  قبول

 ( التالي.13الثامن. كما هو موضح في الجدول )

 للإفصاح باختلاف مستوى التأهيل العلمي (Kruskal-Wallis)( اختبار 13الجدول )

كا الوسط البيان
2
 (Chi-Square) (Sig.) 

 11.50 قبل البكالوريوس

9.065 0.028 
 37.71 البكالوريوس

 52.33 الماجستير

 24.07 الدكتوراه

 نتائج التحليل الإحصائي بالاعتماد علىالمصدر: الجدول من إعداد الباحثين 

 الإفصاح كان الأكثر أهمية لدى من هم حملة الماجستيرأن  في الجدول أعلاه وقد ظهر  

بنسبة  حملة الدكتوراه%( ومن ثم 24بنسبة ) ممن هم حملة البكالوريوس %( يليه52.33)بنسبة 

 %(.11بنسبة ) من هم ما قبل البكالوريوس%(، واخيرا  24)

باختلاف مستوى التأهيل العلمي لأفراد  الرفاهية الاجتماعيةمفهوم ختلف ي: الفرضية التاسعة

 العينة.

باختلاف مستوى  الرفاهية الاجتماعيةي متوسط تؤكد النتائج عدم وجود اختلاف ف  

التأهيل العلمي )ما قبل البكالوريوس، البكالوريوس، الماجستير، الدكتوراه(، حيث كانت قيمة 

كا%( في حين كانت قيمة 5( وهي أكبر من )Sig( ).0.347المعنوية )
2

(Chi-Square)  هي

. كما هو موضح في ة التاسعةيالفرضرفض (. مما يؤكد 3( عند درجة حرية بلغت )3.307)

 ( التالي.14الجدول )

 

 باختلاف مستوى التأهيل العلميلرفاهية الاجتماعية ل (Kruskal-Wallis)( اختبار 14الجدول )

كا الوسط البيان
2
 (Chi-Square) (Sig.) 

 28.87 قبل البكالوريوس

3.307 0.347 
 36.73 البكالوريوس

 43.17 الماجستير

 16.00 الدكتوراه

 نتائج التحليل الإحصائي بالاعتماد علىالمصدر: الجدول من إعداد الباحثين 

باختلاف مستوى  الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآت أهمية ختلفت: الفرضية العاشرة

 الخبرة.

الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية أهمية تؤكد النتائج عدم وجود اختلاف في متوسط   

(، حيث سنة فأكثر 11 ،10إلى  6سنوات، من  5إلى  1من ) الخبرةاختلاف مستوى ب للمنشآت

كا%( في حين كانت قيمة 5( وهي أكبر من )Sig( ).0.085كانت قيمة المعنوية )
2
 (Chi-



Tikrit Journal of Administration & Economic Sciences/ Vol.2 / part2 No.42 / 2018 
  

23 
 

Square) ( مما يؤكد 2( عند درجة حرية بلغت )4.925هي .)كما موضح في يةالفرض رفض .

 ( الآتي:15الجدول )

 للإفصاح باختلاف مستوى التأهيل العلمي (Kruskal-Wallis)اختبار ( 15الجدول )

كا الوسط البيان
2
 (Chi-Square) (Sig.) 

 25.61 سنوات 5إلى  1من 

 40.88 10إلى  6من  0.085 4.925

 35.24 سنة فأكثر 11

 نتائج التحليل الإحصائي بالاعتماد علىالمصدر: الجدول من إعداد الباحثين 

باختلاف مستوى الخبرة لأفراد  الرفاهية الاجتماعيةمفهوم ختلف ي: الحادية عشرةالفرضية 

 العينة.

من ) الخبرةباختلاف مستوى  الرفاهية الاجتماعيةوجود اختلاف في متوسط  تؤكد النتائج  

( Sig( ).0.009(، حيث كانت قيمة المعنوية )سنة فأكثر 11، 10إلى  6سنوات، من  5إلى  1

كا%( في حين كانت قيمة 5)من  أصغروهي 
2
 (Chi-Square) ( عند درجة حرية 9.347هي )

 ( الآتي:16. كما هو موضح في الجدول )ية الحادية العاشرة(. مما يؤكد قبول الفرض2بلغت )

  الخبرةباختلاف مستوى لرفاهية الاجتماعية ل (Kruskal-Wallis)( اختبار 16الجدول )

كا الوسط البيان
2
 (Chi-Square) (Sig.) 

 23.25 سنوات 5إلى  1من 

 43.88 10إلى  6من  0.009 9.347

 34.35 سنة فأكثر 11

 نتائج التحليل الإحصائي بالاعتماد علىالمصدر: الجدول من إعداد الباحثين 

هم  منمكان الأكثر أهمية لدى  الرفاهية الاجتماعيةوقد ظهر في الجدول أعلاه أن   

 سنة، 11من هم بمستوى خبرة أكثر من من %( يليه م43بنسبة )ة، سن 10-6بمستوى خبرة بين 

 %(.23بنسبة )سنة،  10-6بمستوى خبرة بين من هم مواخيرا   ،%(34بنسبة )

باختلاف  الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآتأهمية ختلف ت: الفرضية الثانية العشرة

 التخصص لأفراد العينة.

 الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآتختلاف في متوسط تؤكد النتائج عدم وجود ا  

(، حيث كانت قيمة المعنوية محاسبة، إدارة، اقتصاد، مصرفية، أخرى) التخصصباختلاف 

(Sig). (0.213( وهي أكبر من )في حين كانت قيمة 5 )%كا
2

(Chi-Square) ( 5.824هي )

. كما هو موضح في الجدول نية عشرةاالث يةالفرض رفض(. مما يؤكد 4عند درجة حرية بلغت )

 الآتي:( 17)

 التخصصللإفصاح باختلاف  (Kruskal-Wallis)( اختبار 17الجدول )

كا الوسط البيان
2
 (Chi-Square) (Sig.) 

 22.06 محاسبة

5.824 0.213 

 39.23 إدارة

 39.06 اقتصاد

 39.00 مصرفية

 31.29 أخرى

 نتائج التحليل الإحصائي بالاعتماد علىاحثين المصدر: الجدول من إعداد الب

 لأفراد العينة.ف التخصص باختلا الرفاهية الاجتماعيةمفهوم ختلف ي: الفرضية الثالثة عشرة
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باختلاف مستوى  الرفاهية الاجتماعيةأهمية تؤكد النتائج عدم وجود اختلاف في متوسط   

 .(Sig)كانت قيمة المعنوية  (، حيثمحاسبة، إدارة، اقتصاد، مصرفية، أخرى) التخصص

كا%( في حين كانت قيمة 5( وهي أكبر من )0.110)
2

(Chi-Square) ( عند درجة 7.532هي )

( 18. كما هو موضح في الجدول )عشرة ةية الثالثالفرض رفض(. مما يؤكد 4حرية بلغت )

 :الآتي

 خصصباختلاف الت للرفاهية الاجتماعية (Kruskal-Wallis)( اختبار 18الجدول )

كا الوسط البيان
2
 (Chi-Square) (Sig.) 

 22.50 محاسبة

7.532 0.110 

 37.20 إدارة

 41.92 اقتصاد

 45.50 مصرفية

 30.05 أخرى

 نتائج التحليل الإحصائي بالاعتماد علىالمصدر: الجدول من إعداد الباحثين 

شكل نسبي في اختلاف يلاحظ مما سبق، أن اختلاف المعلومات الديموغرافية تؤثر وب  

لمفهوم وأهمية  وكذلك عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآت الطوعي أهمية الإفصاح المحاسبي

، ويظهر ذلك بتغير أهمية الإفصاح من حيث اختلاف مستوى التأهيل لرفاهية الاجتماعيةا

 تغير الأهمية للرفاهية الاجتماعية باختلاف مستوى الخبرة.العلمي، و

 النتائج والتوصياتع: المحور الراب

مجموعة إلى  ينعلى الإطار النظري للبحث ونتائج التحليل الإحصائي توصل الباحث بناء    

 من النتائج والتوصيات.

 أولاً: النتائج:

شأة تعظيم قيمة المنفي ذو أهمية كبيرة المسؤولية الاجتماعية عن  . يعد الإفصاح الاختياري1

 صحاب المصالح بشكل عام والمستثمرين بشكل خاص.جيدة لها لدى أالصورة الوتعزيز 

، وفي بعض الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآت. هناك توجهات دولية نحو تشجيع 2

 الأسواق المالية، كانت التوجهات نحو الالزام في الإفصاح.

لمسؤولية الإفصاح عن ا. هناك اختلاف في ماهية المؤشرات والمعلومات التي يمكن أن يتضمنها 3

، وقد قدمت العديد من الأبحاث وكذلك المقترحات من المنظمات المهنية الاجتماعية للمنشآت

 الدولية وباحثين حول تلك المؤشرات.

للدول حول الرفاهية الاجتماعية . قدمت بعض المنظمات الدولية معايير يتم من خلالها الحكم على 4

 العالم.

ن أهم القواعد التي يتم الاستناد عليها في قياس الرفاهية . يعد معايير التقدم الاجتماعي م5

 تقديم أصدراويتم سنويا   مؤشرات، 4ث معايير، في كل معيار الاجتماعية، وقد تضمن ثلا

بعض المؤشرات، ولقياس مستويات الرفاهية للدول، وقد تم اعتماد معايير إصدار تحديث ل

 في هذا البحث. 2016

في دعم  الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآتات ضمنيا  أهمية تناولت عدد من الدراس. 6

، وأظهرت أن هذا الإفصاح يظهر لأصحاب المصالح مدى مساهمتها في الرفاهية الاجتماعية

 .الرفاهية الاجتماعيةتحقيق 
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 تالإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآ. أكدت النتائج أن هناك علاقة إيجابية معنوية بين 7

ككل وأبعادها الثلاث، من منظور المحللين الماليين في سوق العراق  الرفاهية الاجتماعيةو

 للأوراق المالية، وأن أفضل ارتباط كان مع الاحتياجات الإنسانية الأساسية. 

في  لإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآتل . أكدت النتائج أن هناك تأثير إيجابي معنوي8

وكذلك في أبعادها الثلاث، وأن أكبر تأثير كان في الاحتياجات الإنسانية تماعية الرفاهية الاج

 الأساسية.

والمتغير الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآت . لا يوجد اختلاف لأهمية المتغير المستقل 9

أهمية  فيما عداللبحث باختلاف معلومات المتغيرات الديموغرافية، الرفاهية الاجتماعية التابع 

 الإفصاح باختلاف مستوى التأهيل، وتغير أهمية الرفاهية باختلاف الخبرة.

 ثانياً. التوصيات:

. ضرورة تدعيم الوعي من قبل المنظمات المحلية العراقية وكذلك في سوق الأوراق المالية بأهمية 1

 إفصاح المنشآت عن مسؤولياتها الاجتماعية، وتحفيزهم ودفعهم لذلك.

زيز إدراك الجهات الحكومية بالعوامل المؤثرة بمعايير الرفاهية الاجتماعية، بهدف . ضرورة تع2

 تعزيزها، وتحسين مستوى الدولة في هذا الجانب.

نظرا  المسؤولية الاجتماعية للمنشآت . عمل دورات تدريبية للمحاسبين حول كيفية إعداد تقارير 3

تالي غياب مستوى الخبرة لمحاسبي للمنشآت، لغياب مثل هذه التقارير عن البيئة العراقية وبال

 .هذه البيئةفي  مدى تأثير هذه التقارير في قيمة المنشأة ومكانتها السوقيةالجهل بوكذلك 

. عمل دورات وندوات أكاديمية للتعريف بمعايير الرفاهية الاجتماعية، وذلك للأفراد العاملين لدى 4

ية في الدولة والجهات الرقابية المالية والإدارية الجهات الحكومية المسؤولة عن عمليات التنم

 والاقتصادية بهدف توجيه التركيز في إعمالهم على مدى تحقيق تلك المعايير.

في البيئة  الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للمنشآت. إجراء المزيد من الدراسات عن محددات 5

 ذلك الإفصاح. التحفيز التي يمكن تبنيها للدفع نحو واملالعراقية وع

 . إجراء المزيد من الدراسات حول الدور المحاسبي في تحقيق الرفاهية الاجتماعية.6

 المصادر

 أولاً. المصادر باللغة العربية

  أ. الرسائل الجامعية

(، اثر الافصاح المحاسبي عن الاداء البيئي والاجتماعي 2013احمد، محمد عبدالله محمود، ) .1

في المحاسبة، كلية  رسالة ماجستيرافسية للوحدات الاقتصادية: دراسة ميدانية، على القدرة التن

 التجارة، جامعة عين شمس، جمهورية مصر العربية.

(، أثر الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية للشركات على 2013حسن، داليا مرسي محمد، ) .2

سجلة في سوق الأوراق تكلفة التمويل: دراسة تطبيقية على بعض الشركات المصرية الم

في المحاسبة غير منشورة، كلية التجارة، جامعة الإسكندرية،  رسالة ماجستيرالمالية، 

 جمهورية مصر العربية.

(، التحكم في الأداء الشامل للمؤسسة الاقتصادية في الجزائر في 2011عبدالرحمن، العايب، ) .3

العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم  ، كليةرسالة دكتوراهظل تحديات التنمية المستدامة، 

 التسيير، جامعة فرحات عباس/سطيف، الجزائر.

(، قياس التكاليف الاجتماعية ومدى مساهمتها بتحقيق الرفاهية 2008عودة، أياد محمد، ) .4

في المحاسبة، كلية  رسالة ماجستيرالاجتماعية دراسة تطبيقية على فنادق فئات خمس نجوم، 

 المالية والإدارية، جامعة الشرق الأوسط للدراسات العليا.العلوم 
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  ب. الدوريات العلمية

(، الافصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعية في القوائم 2006أرديني، طه أحمد حسن، ) .1

كلية الادارة والاقتصاد ، 28، المجلد 83العدد ، مجلة تنمية الرافدينأنموذ  مقترح، -المالية

 .لموصلمعة اجا

(، تقييم وتطوير تقرير الاستدامة المعد في ضوء مبادئ المبادرة 2011الأرضي، محمد وداد، ) .2

كمدخل لتوفير حاجات سوق المال المصرية من المعلومات غير المالية،  GRIالعالمية للتقارير 

 ، كلية التجارة، جامعة القاهرة.1، السنة 2، العدد مجلة المحاسبة المصرية

(، أثر الدوافع العقدية والأخلاقية في تحقيق الرفاهية في 2016ث، مجدي علي محمد، )غي .3

 .1، العدد 12، المجلدالمجلة الأردنية في الدراسات الإسلاميةالاقتصاد الإسلامي، 

(، الافصاح المحاسبي عن المسؤولية الاجتماعية في القوائم المالية: 2015فطوم، امحمدي، ) .4

 جامعة البليدة،. ،13العدد  ،جلة الابحاث الاقتصاديةمنموذ  مقترح، 
- 

  ج. الكتب

قراءات في تطور الفكر المحاسبي (، 2012بدوي، محمد عباس، عثمان، الأميرة إبراهيم، ) .1

 ، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية.1، الطبعة بين النظرية والتطبيق
- 

  د. أخرى

ان، مصطفى،  .1 اق، محمد؛ قم  (، أهمية الاستثمار المسؤول اجتماعيا  والصناديق 2011)بر 

، جامعة الملتقى الدولي الثانيالإسلامية في تفعيل وتنشيط الأسواق المالية للبلدان النامية، 

 ورقلة، الجزائر.

ورقة علمية، المؤتمر (، أهمية المحاسبة البيئية في استدامة التنمية، 2012الجوزي، جميلة، ) .2

 –، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة قاصدي مرباح وليالعلمي الد

 ورقلة، الجزائر.
- 
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 م/استمارة استبيان

 تحية طيبة:

 تمثل هذه الاستمارة جزء من مشروع بحث بعنوان:  

حاسبي عن المسؤولية الاجتماعية في بيان دور المنشآت انعكاس أثر الإفصاح الم

 في تحقيق الرفاهية الاجتماعية

 )دراسة استطلاعية لآراء عدد من المحللين الماليين في سوق العراق للأوراق المالية(

يرجى تفضلكم مشككورين باختيكار واحكدة مكن الإجابكات التكي ترونهكا مناسكبة لككل عبكارة   

الحقككل المخصككص، علمككا أن المعلومككات هككي لأغككراض البحككث العلمككي بوضككع علامككة )   ( فككي 

 فحسب.

 أملين تعاونكم ومساعدتكم لنا، في الإجابة عن مفرداتها بموضوعية.  

 الباحثون

 القسم الأول: معلومات عامة
        

        التحصيل العلمي: .1

   ب. بكالوريوس    أ. ما قبل البكالوريوس  

         

   د. دكتوراه    جستير . ما  

        الخبرة: .2

   سنوات 5-1ب.     أ. أقل من سنة  

         

   سنة فأكثر 11د.     سنة 6-10 .   
         

        التخصص: .3

   ب. إدارة أعمال    أ. محاسبة  

         

   د. علوم مالية     . اقتصاد  

         

       هـ. أخرى  
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 القسم الثاني: قياس المتغيرات

 الفقرات ت
موافق 

 تماماً 
 محايد موافق

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 تماماً 

  المتغير المستقل: الإفصاح عن المسؤولية الاجتماعية 

 
أولاً. العبارات المتعلقة بالتفاعل مع المجتمع حيث تتضمن 

 المعلومات التالية:

 

1 
قبل المنشأة والمتعلقة المساعدات المالية المقدمة من 

 بالبرامج التعليمية للمجتمع.

     

      مدى المساهمة في إقامة المراكز الصحية. 2

3 
مستوى دعم اشتراك العاملين في الأنشطة الاجتماعية 

 المتنوعة.

     

4 
التبرعات والمساعدات المقدمة من المنشأة للجمعيات 

 الخيرية والمراكز الثقافية والرياضية.

     

5 
مدى إقامة المشروعات في المناطق الأقل تطورا  بهدف 

 تطويرها.

     

6 
عدد المعوقين والعاطلين عن العمل التي يتم تشغلهم 

 بالمنشأة سنويا .

     

      سياسة تكافؤ الفرص 7

      سياسة حقوق الإنسان 8

      ٪ النساء في القوى العاملة 9

      المتحدةالميثاق العالمي للأمم  10

 
ثانياً. العبارات المتعلقة بالعاملين في المنشأة حيث تتضمن 

 المعلومات التالية:

 

11 
مدى توفير فرص ترقية كافية للعاملين فيها بدون تمييز او 

 تفرقة بينهم.

 

12 
عدد الدورات التدريبية والتطويرية للعاملين في المنشأة 

 ولأسرهم

     

13 
والترفيهية لعاملين في المنشأة  الخدمات الاجتماعية

 ولأسرهم

     

      مدى توفير النقل والسكن في المنشأة. 14

      مدى توفير التأمين الصحي والتقاعد للعاملين في المنشأة. 15

      مدى توفير ظروف عمل امنة ومريحة للعاملين في المنشأة. 16

      ٪ معدل دوران الموظفين 17

      الموظف متوسط عمر 18

  حوادث القوى العاملة 19

      ٪ العاطل في القوى العاملة 20
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 الفقرات ت
موافق 

 تماماً 
 محايد موافق

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 تماماً 

  المتغير التابع: الرفاهية الاجتماعية 

  أولاً. الحاجات الإنسانية الأساسية 

      التغذية والرعاية الصحية الأساسية. 21

      المياه والصرف الصحي. 22

      المأوى والسكن. 23

      السلامة )الأمان( الشخصية. 24

  ثانياً. أساسيات الرفاهية 

      إتاحة الوصول للمعرفة الأساسية. 25

      إتاحة الوصول للمعلومات والاتصالات. 26

      الصحة والعافية. 27

      جودة البيئة. 28

  ً   . الفرصةثالثا

      الحقوق الشخصية. 29

      الحرية الشخصية والاختيار. 30

      التسامح والاندما . 31

      إمكانية الوصول إلى التعليم المتقدم. 32

 

 

 


